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(ฉบับปรับแก้ตามกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วันที่ 24 เม.ย. 56) 



ค าน า 

กองคลัง ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน เป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรจัด
กำรศึกษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งอยู่ในกลุ่มสถำบันเฉพำะทำงที่เน้นระดับปริญญำตรี    (กลุ่ม ค 2) 
ได้ด ำเนินกำรประเมินคุณภำพกำรและมำตรฐำนกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report : SAR) ประจ ำปีกำรศึกษำ 2555 เล่มนี้ เป็นกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำม
องค์ประกอบ ตำมตัวบ่งชี้และเป้ำหมำยคุณภำพท่ีรับผิดชอบ ทั้งสิ้น จ ำนวน 15 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

- สกอ. มีจ ำนวน 5 ตัวบ่งชี้ (1.1 , 2.4 , 7.2 , 7.4 , 9.1) 
- ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย มีจ ำนวน 2 ตัวบ่งชี้ (1.4.1 , 9.3.1) 
- สายสนับสนุน มีจ ำนวน 8 ตัวบ่งชี้ 

- องค์ประกอบที่ 12 กำรด ำเนินงำนตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยงำน                 
  (12.5.1 , 12.6.1 , 12.20.1, 12.21.1, 12.22.1) 
- องค์ประกอบที่ 13 ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงำน (13.2.1, 13.3.1) 
- องค์ประกอบที่ 14 ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร (14.4.1) 

โดยใช้ข้อมูลหลักฐำนอ้ำงอิงจำกผลกำรประเมินคุณภำพภำยในของกองคลัง เพ่ือ 
 1.  ตรวจสอบและประเมินผลกำรด ำเนินงำนของกองคลังตำมระบบและกลไก โดยวิเครำะห์เปรียบเทียบ
ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ที่รับผิดชอบในองค์ประกอบคุณภำพ ว่ำเป็นไปตำมเกณฑ์และมำตรฐำนที่ตั้งไว้มำก
น้อยเพียงใด 
 2.  ทรำบสถำนภำพของตนเอง  อันจะน ำไปสู่กำรก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำคุณภำพตำมเกณฑ์และ
มำตรฐำนที่ตั้งไว้ 
 3.  ทรำบจุดแข็ง จุดอ่อน แนวทำงกำรพัฒนำปรับปรุง  ตลอดจนข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำกำร
ด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง   

โดยแบ่งสำระส ำคัญออกเป็น 4 บท ประกอบด้วย 
 ส่วนที่   1   ข้อมูลเบื้องต้น 
 ส่วนที่   2   กำรประกันคุณภำพภำยใน 
 ส่วนที่   3   ผลกำรด ำเนินงำน 
 ส่วนที่   4   สรุปผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
 ภำคผนวก     

 กองคลัง  ได้รวบรวมและจัดท ำเอกสำรเล่มนี้  ด้วยควำมร่วมมือของบุคลำกรทุกท่ำน  ซึ่งข้อมูลที่ได้จะ
น ำไปเป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลต่อไป 

 
 

 
(นำงสำวยุพิน   สุทธิกิจพงค์) 

ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง 
 
 
 



สารบัญ 
 

ค าน า 
สารบัญ 
ส่วนที่   1  ข้อมูลเบื้องต้น  

1.1 บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร               1-1 
1.2 ชื่อหน่วยงำน ที่ตั้ง และประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ            1-3 
1.3 ปณิธำน นโยบำย วิสัยทัศน์ เป้ำประสงค์ และภำรกิจ            1-3 
1.4 โครงสร้ำงองค์กร และโครงสร้ำงกำรบริหำร             1-4 
1.5 รำยชื่อผู้บริหำร                 1-5 
1.6 จ ำนวนอำจำรย์และบุคลำกร               1-6 
1.7 ข้อมูลพ้ืนฐำนโดยย่อเกี่ยวกับงบประมำณ และอำคำรสถำนที่           1-7 
1.8 ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของผลกำรประเมินปีที่ผ่ำนมำ           1-8 

ส่วนที่   2  การประกันคุณภาพการศึกษา   
 2.1  ควำมเป็นมำเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ            2-1 
 2.2  นโยบำยกำรประกันคุณภำพของหน่วยงำน             2-1 
 2.3  ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของกองคลัง ส ำนักงำอธิกำรบดี         2-2 
 2.4  แนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน           2-2 
 2.5  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์กำรประเมินของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน          2-3 
 2.6  กำรถ่ำยทอดตัวบ่งชี้และเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัยฯ/หน่วยงำน  สู่กำรปฏิบัติ         2-4 
 2.7  วิธีกำรด ำเนินกำรตำมตัวบ่งชี้และเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัยฯ/หน่วยงำน         2-4 
 2.8  กระบวนกำรประเมินตนเองและจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง          2-5 
 2.9  เป้ำหมำยคุณภำพ ปีกำรศึกษำ 2555              2-7 

ส่วนที่  3 ผลการด าเนินงาน  
   องค์ประกอบที่  1   ปรัชญำ  ปณิธำน  วัตถุประสงค์  และแผนด ำเนินงำน         3-1 
   องค์ประกอบที่  2   กำรผลิตบัณฑิต              3-9 
    องค์ประกอบที่  7   กำรบริหำรและกำรจัดกำร            3-13 
    องค์ประกอบที่  9   ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพ           3-20 
    องค์ประกอบที่  12  กำรด ำเนินงำนตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของหน่วยงำน         3-28 
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ส่วนที่   4   สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 4.1  ผลกำรกำรประเมินรำยตัวบ่งชี้ตำมองค์ประกอบคุณภำพ (ป 1)           
    ประเภทสถำบัน กลุ่ม ค2 สถำบันที่เน้นระดับปริญญำตรี 
 4.2  ผลกำรกำรประเมินรำยตัวบ่งชี้ตำมองค์ประกอบคุณภำพ (ป 2) 
    ประเภทสถำบัน กลุ่ม ค2 สถำบันที่เน้นระดับปริญญำตรี 
 4.3  ผลกำรกำรประเมินตนเองตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ  (ป 3) 
    ประเภทสถำบัน  กลุ่ม ค2 สถำบันที่เน้นระดับปริญญำตรี 
 4.4  ผลกำรกำรประเมินตนเองตำมมุมมองด้ำนกำรบริหำรจัดกำร (ป 4) 
    ประเภทสถำบัน  กลุ่ม ค2 สถำบันที่เน้นระดับปริญญำตรี 
 4.5  ผลกำรกำรประเมินตนเองตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ  (ป 5) 
    ประเภทสถำบัน  กลุ่ม ค2 สถำบันที่เน้นระดับปริญญำตรี 
ภาคผนวก 

-  ข้อมูลพื้นฐำน (Common Data set) ของหน่วยงำน 
-  ค ำสั่ง/รำยชื่อคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
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 ส่วนที่ 1 ส่วนน ำ 

1.1. บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของกองคลัง ส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา 2555   

ตามองค์ประกอบคุณภาพ 11 ด้าน ตามเกณฑ์การประเมินของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีตัวบ่งชี้  จ านวน 2 ตัวบ่งชี้ ตาม
องค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้าน ตามเกณฑ์การประเมินของ สกอ. ซึ่งมีตัวบ่งชี้จ านวน 5 ตัวบ่งชี้ และตามเกณฑ์การ
ประเมินของหน่วยงานสายสนับสนุน 9  ตัวบ่งชี้ สรุปได้ 3 มุมมองใหญ่ๆ ดังนี้  

มุมมองท่ี 1 มุมมองตำมองค์ประกอบคุณภำพ 
ผลการประเมินตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม คะแนนเฉลี่ย 4.33 อยู่ในระดับ ดี ตามเกณฑ์

ของ สกอ.  คะแนนเฉลี่ย 4.60  อยู่ในระดับ ดีมาก  
  ผลการประเมินเป็นรายองค์ประกอบ  ตำมเกณฑ์ของมหำวิทยำลัย พบว่า อยู่ในระดับดีมาก  3 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินงาน องค์ประกอบที่ 7 การ
บริหารและการจัดการ องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
อยู่ในระดับดี  4  องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่ 12 การด าเนินงานตาม
พันธกิจ ของหน่วยงาน  องค์ประกอบที่ 13 ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงาน  องค์ประกอบที่ 14 ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 ผลการประเมินเป็นรายองค์ประกอบ  ตำมเกณฑ์ของ สกอ.  พบว่า อยู่ในระดับดีมาก  3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ องค์ประกอบที ่1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินงาน องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการ
จัดการ องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
อยู่ในระดับดี  4  องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต  

มุมมองที่ 2 มุมมองตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ พบว่าคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม เท่ากับ  4.60 โดยพบว่า มาตรฐานที่อยู่ในระดับดีมาก ได้แก่ มาตรฐาน ก 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินงาน องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการ
จัดการ องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรฐานที่อยู่ในระดับดี  ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
 

มุมมองที่ 3 มุมมองด้ำนกำรบริหำรจัดกำร  พบว่าคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ ในระดับ ดีมาก 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม   เท่ากับ  5  โดยพบว่า  ด้านที่อยู่ในระดับดีมาก  ได้แก่   องค์ประกอบที่ 7 การ
บริหารและการจัดการ  

 
 จุดเด่น/แนวทำงเสริม จุดอ่อน/แนวทำงพัฒนำ  และแนวปฏิบัติที่ดี 
 จุดเด่น 

1. มีการก าหนดปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ และแผนการด าเนินงานที่สอดคล้อง
กับพันธกิจ 

2. มีการด าเนินการตามแผนที่สอดคล้องกับพันธกิจของกองคลังและมีความเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

3. บุคลากรให้ความร่วมมือในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
4. มีแผนกลยุทธ์ที่ใช้เป็นเครื่องมือในการด าเนินงาน 
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5. มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการอบรมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และน ามา
ถ่ายทอดให้บุคลากรรับทราบ 

6. มีการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
7. มีระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่มีประสิทธิภาพต่อการน าไปใช้ในการตัดสินใจ 

 แนวทำงเสริม 
1. จัดให้มีการทบทวนปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถ

ปรับแผนการปฏิบัติงานให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันได้ 
2. น ากระบวนการ PDCA มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
3. จัดอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน 
5. น าข้อมูลทางด้านการเงินมาวิเคราะห์เพ่ือให้การบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 จุดอ่อน 
1. ไม่มีการน าผลการด าเนินงานมาปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
2. ไม่มีการน าผลลัพธ์จากการปรับปรุงมาพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

   แนวทำงพัฒนำ 
1. น าผลการด าเนินงานมาปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
2. น าผลการปรับปรุงมาพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

 แนวปฏิบัติที่ดี 
  กองคลัง มีการก าหนดนโยบายด้านการประกันคุณภาพ เพ่ือให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม โดย
ก าหนดให้แต่ละฝ่ายรับผิดชอบเป้าหมายคุณภาพระดับฝ่าย และมีการจัดประชุมเพ่ือร่วมแสดงข้อเสนอแนะ 
ข้อคิดเห็นร่วมกัน  
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1.2 ชื่อหน่วยงำน ที่ตั้ง และประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 
1.2.1 ชื่อหน่วยงำน  

กองคลัง  ส านักงานอธิการบดี (Finance Department) 

1.2.2 ที่ตั้ง 
744 อาคารส านักงานอธิการบดี ชั้น 2 ถนนสุรนารายณ์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัด 
นครราชสีมา  

1.2.3 ประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เป็นสถาบันการศึกษาที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 มาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 บัญญัติให้สถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญา เป็นนิติบุคคล เพ่ือให้สถานศึกษาของรัฐ
ด าเนินกิจการได้โดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหาร และการจัดการที่เป็นของตนเอง มีความคล่องตัว 
มีเสรีภาพทางวิชาการและอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของสภามหาวิทยาลัย 

 ดังนั้น จึงจัดตั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่ง ขึ้นแทนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล และ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  เป็นหนึ่งในจ านวนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ทั้ง 9 แห่ง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มุ่งเน้นผลิตพัฒนาก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ที่มีความรู้ ทักษะ พร้อมปฏิบัติงานในสาขาต่าง ๆ ที่ตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม 

กองคลัง เป็นหน่วยงานสังกัดอยู่ในส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  โดยการ
จัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน พ.ศ. 2550 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 6 และ มาตรา 9 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 โดยมีการแบ่งหน่วยงานภายในออกเป็น 5 ฝ่าย คือ 

 1.  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  
 2.  ฝ่ายบัญชี 
 3.  ฝ่ายการเงิน  
 4.  ฝ่ายเบิกจ่าย 
 5.  ฝ่ายงบประมาณ 

 
1.3 ปณิธำน นโยบำย วิสัยทศัน์ เป้ำประสงค์ ภำรกิจ 

1.3.1  ปณิธำน 
 ซื่อสัตย์โปร่งใส  ใส่ใจให้บริการ  ยึดมั่นในระเบียบ 

1.3.2  นโยบำย 
 มุ่งพัฒนาการปฏิบัติงานตามพันธกิจ  ให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 

1.3.3  วิสัยทัศน์ 
 กองคลัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  เป็นหน่วยงานที่มีศักยภาพในการบริหาร
งบประมาณ  อย่างมีประสิทธิภาพ และเปิดเผยสู่สาธารณชนได้ 
 

 



 

1 - 4 

 
1.3.4 เป้ำประสงค์ 

1. ส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินงานด้านการเงินและงบประมาณ ที่สอดคล้องกับพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย   

2.   พัฒนาให้บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

1.3.5  ภำรกิจ 

1.  จัดสรรงบประมาณให้หน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
2.  เบิกจ่ายงบประมาณ ให้เป็นไปตามระเบียบของกระทรวงการคลังและระเบียบมหาวิทยาลัย  

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
3.  จัดเก็บรายได้ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
4.  จัดท าบัญชี  และรายงานทางการเงินในภาพรวมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 
1.4 โครงสร้ำงองค์กร และโครงสร้ำงกำรบริหำร 

โครงสร้ำงองค์กร 
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โครงสร้ำงกำรบริหำร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
1.5 รำยชื่อผู้บริหำร  

1 .   นางสาวยุพิน สุทธิกิจพงค ์  ผู้อ านวยการกองคลัง  
2 .   นางสาวขนิษฐา ชาวนาป่า  หัวหน้าฝ่ายเบิกจ่าย และ หัวหน้าฝ่ายงบประมาณ 
3 .   นางพรพิมล ปุกสันเทียะ  หัวหน้าฝ่ายการเงิน 
4 .   นางสาวอรพิน สิทธิสวนจิก  หัวหน้าฝ่ายบัญชี 
5 .   นางสาวสุกัญญา ถึงอินทร์  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

 

ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.สกุัญญา   ถึงอินทร ์

ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง 
น.ส.ยุพนิ  สทุธกิิจพงค ์

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
นายเศรษฐพงศ์  กาละปัตย์ 

ฝ่ำยกำรเงิน 
นางพรพิมล  ปุกสนัเทียะ 

 

ฝ่ำยบัญช ี
น.ส.อรพิน  สิทธิสวนจกิ 

 

ฝ่ำยงบประมำณ 
น.ส.ขนิษฐา   ชาวนาป่า 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.เมษิณีย์   ทนโคกสูง 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.พรทิพย์  ประจันดุม 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
น.ส.สทุธิ   ชวนโพธ์ิ 

 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
น.ส.มุกรวี  กูลวนานนท์ 

 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.สกุณา  แซ่ลี้ 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
น.ส.สมปอง  พวงแก้ว 

ฝ่ำยเบิกจ่ำย 
น.ส.ขนิษฐา  ชาวนาป่า 

 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
นางพรวิไล  รัตนารักษ์ 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.สุนิสา   หวังอ้อมกลาง 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.อัจฉราพร  แป้นทะเล 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.กุลจิราณัฐ  สมสุข 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.จิตติมำ   ไพฑูรย์ 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
น.ส.โยธะกำ   น้อยทอง 
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1.6 จ ำนวนบุคลำกร 
ในปีการศึกษา 2555 กองคลัง มีบุคลากรทั้งหมด จ านวน  18 คน  รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 1 
 
1.6.1  บุคลำกรสำยสนับสนุน 
ตำรำงท่ี 1 จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน จ ำแนกตำม เพศ และวุฒิกำรศึกษำ 

รำยกำร 
ข้ำรำชกำร 
พลเรือน 

พนักงำนใน
สถำบันอุดมศึกษำ 

พนักงำนรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ ลูกจ้ำงชั่วครำว รวมทั้งสิ้น 

1. เพศ 
ชำย - - - - - - 
หญิง 2 8 - 1 7 18 

รวม 2 8 - 1 7 18 

2. วุฒิ
กำรศึกษำ 

ต่ ำกว่ำป.ตรี - - - 1 - 1 
ป.ตรี 1 7 - - 7 15 
ป.โท 1 1 - - - 2 
ป.เอก - - - - - - 

รวม 2 8 - 1 7 18 

3. ต ำแหน่ง
ทำงวิชำกำร 

ช ำนำญกำร       
เชี่ยวชำญ       
เชี่ยวชำญพิเศษ       

รวม       
รวมทั้งหมด 2 8 - 1 7 18 

 
ที่มาข้อมูล : กองบริหารงานบุคคล  ณ  วันที่  31 เดือน พฤษภาคม  พ.ศ. 2556 
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1.7  ข้อมูลพื้นฐำนโดยย่อเกี่ยวกับงบประมำณ และอำคำรสถำนที่ 
1..1 งบประมำณ   
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 กองคลัง  ได้รับการจัดสรรงบประมาณทั้งสิ้น  จ านวน 4,452,628.83 บาท เป็น

งบประมาณแผ่นดิน  จ านวน  2,508,348.77 บาท  และเงินรายได้ จ านวน  1,944,280.06  บาท  รายละเอียด
ปรากฏดังตารางที่ 2  

 
  ตำรำงท่ี 2 งบประมำณของกองคลัง ส ำนักงำนอธิกำรบดี ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2555  
 

ประเภทงบรำยจ่ำย/หมวด งบประมำณแผ่นดิน (บำท) งบประมำณรำยได้(บำท) รวมท้ังสิ้น 

 งบบุคลำกร 
- เงินเดือน  
- เงินประจ าต าแหน่ง                          
- ค่าจ้างประจ า 
- ค่าจ้างช่ัวคราว 

2,125,386.77 
1,772,880.00 
  100,800.00 
  251,706.77 

- 

261,375.06 
- 
- 
- 

261,375.06 

2,386,761.83 
1,772,880.00 
  100,800.00 
  251,706.77 
  261,375.06 

 งบด ำเนินงำน 
- ค่าตอบแทนอื่น 
- ค่าปฏิบัติงานนอกเวลา 
- ค่าใช้สอยอ่ืน 
- ค่าใช้จ่ายไปราชการ อบรม ดูงาน ฯลฯ 
- ค่าประกันสังคม 
- ค่าวัสด ุ

290,117.00 
- 

104,025.00 
  23,582.00 
  35,904.00 

- 
126,606.00 

        200,659.00 
 57,000.00 
134,000.00 

- 
- 

  9,659.00 
- 

490,776.00 
57,000.00 
238,025.00 
 23,582.00 
 35,904.00 
   9,659.00 
126,606.00 

 งบลงทุน 
- ครุภัณฑ ์
- ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 

- 
- 
- 

58,531.00 
58,531.00 

- 

58,581.00 
58,581.00 

- 

 งบอุดหนุน 
- ค่าใช้จ่ายพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 
- ทุนพฒันาบุคลากร 

 

75,500.00 
- 

75,500.00 

1,423,715.00 
1,423,715.00 

- 

1,499,215.00 
1,423,715.00 
     75,500.00 

 งบรำยจ่ำยอื่น 
- โครงการจดัท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน

และเร่งรัดติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
มทร.อีสาน 

17,345.00 
17,345.00 

 

- 
- 
- 
 
- 
 
- 

17,345.00 
17,345.00 

- 
 
- 
 
- 
 

รวมท้ังสิ้น 2,508,348.77 1,944,280.06 4,452,628.83 

 
ที่มาข้อมูล :  กองคลัง  ณ  วันที่  30  เดือนกันยายน  พ.ศ. 2555
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1.7.2   อำคำรสถำนที่ 
ตำรำงที่ 3 รำยละเอียดอำคำรสถำนที่ กองคลัง มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอสีำน 

  ปีกำรศึกษำ 2554 
จ านวน 

อาคาร 
ห้อง 
เรียน 

ห้อง 
ปฏิบัติการ 

ห้องพัก
อาจารย ์

ห้อง
ประชุม 

ส านัก 
งาน 

จ านวน
ช้ัน 

กองคลัง 
อาคารส านักงานอธิการบดี  

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
2 

รวมทั้งหมด     1 2 
 
ที่มำข้อมูล :  กองคลัง ณ วันที่ 31 เดือนพฤษภำคม  พ.ศ. 2556 
 

1.8 ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของผลกำรประเมินปีที่ผ่ำนมำ 
 
ตามรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2554 คณะกรรมการตรวจประเมิน

การศึกษาภายใน ศูนย์กลาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ได้ตรวจผลการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของกองคลัง  ซึ่งสรุปผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

ผลการประเมินในภาพรวม ตามเกณฑ์ สกอ. จ านวน 6 บ่งชี้ ได้คะแนน 3.5 ถือว่า การด าเนินงานของ
กองคลังได้คุณภาพอยู่ใน ระดับพอใช้  

เมื่อพิจารณาตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมินของ มหาวิทยาลัย จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ ได้คะแนน 3.42 ถือว่า 
การด าเนินงานของกองคลังได้คุณภาพอยู่ใน ระดับพอใช้  

โดยองค์ประกอบที่มีการด าเนินงานอยู่ ในระดับต้องปรับปรุงด่ วน ได้แก่  องค์ประกอบที่  7                          
การบริหารและการจัดการ ซึ่งคณะกรรมการตรวจฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนา คือ ควรมีการส่งเสริมบุคลากร
ให้มีส่วนร่วมในการเพิ่มพูนความรู้ ทักษะในการปฏิบัติการและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน  ซึ่งกอง
คลัง ได้น าข้อเสนอแนะมาด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

  
 



2 - 1 

ส่วนที่ 2  
การประกันคุณภาพการศึกษาของกองคลัง ส านักงานอธิการบดี 

2.1 ความเป็นมาเกี่ยวกบัการประกันคุณภาพการศึกษา 

กองคลัง ส ำนักงำนอธิกำรบดี ได้ด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ตำมพระรำชบัญญัติ
กำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (มำตรำ 47 และ มำตรำ 48) ซึ่งบัญญัติ
เรื่องมำตรฐำนและกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำไว้ในหมวด 6 ว่ำด้วยมำตรฐำนและกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ โดยก ำหนดให้มีระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือพัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำ
ทุกระดับ  ประกอบด้วย “ระบบกำรประกันคุณภำพภำยใน” และ “ระบบกำรประกันคุณภำพภำยนอก” 
เพ่ือใช้เป็นกลไกในกำรผดุงรักษำคุณภำพและมำตรฐำนของสถำบันอุดมและก ำหนดให้หน่วยงำนต้นสังกัด
และสถำนศึกษำจัดให้มีระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ และให้ถือว่าการประกันคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่ อง โดยมีกำรจัดท ำ
รำยงำนประจ ำปีเสนอต่อหน่วยงำนต้นสังกัด หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสำธำรณชน เพ่ือน ำไปสู่
กำรพัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำและเพ่ือรองรับกำรประกันคุณภำพภำยนอก 

สำระส ำคัญของกำรด ำเนินกำรในระบบบริหำรคุณภำพตำมมำตรฐำน ISO 9001 : 2008 คือกำร
ด ำเนินกำรตำมวงจรคุณภำพ PDCA คือ มีกำรวำงแผน (Plan) กำรสร้ำงกลไกควบคุมกำรปฏิบัติงำน (Do) 
กำรตรวจสอบและประเมินผลกำรด ำเนินงำน (Check)  เพ่ือให้ทรำบจุดแข็ง จุดอ่อนในกำรน ำไปสู่กำร
พัฒนำปรับปรุง (Action) อย่ำงต่อเนื่องตำมองค์ประกอบคุณภำพและตัวบ่งชี้คุณภำพ 

ขั้นตอนของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ได้มีกำรด ำเนินกำรตั้งแต่กำรวิเครำะห์
สถำนกำรณ์ กำรก ำหนดปณิธำน วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำประสงค์ ประเด็นยุทธศำสตร์ แผนกลยุทธ์ รวมไป
ถึงกำรก ำหนดนโยบำยคุณภำพ  อีกทั้งกำรน ำกิจกรรม 5 ส และเอกสำรคุณภำพ คู่มือขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน (PM) จำกนั้นน ำผลลัพธ์จำกกำรปฏิบัติงำนมำเขียนรำยงำนกำรประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) โดยมีกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในทุกปี และแก้ไขรำยงำนกำร
ประเมินตนเองตำมที่ผู้ตรวจประเมินคุณภำพเสนอต่อหน่วยงำนและเปิดเผยต่อสำธำรณชน เพ่ือน ำไปสู่กำร
พัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง 

2.2  นโยบายประกันคุณภาพของหน่วยงาน 

 กองคลัง ได้ก ำหนดนโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ เพ่ือแสดงควำมมุ่งมั่นและให้ควำมส ำคัญ
ด้ำนกำรให้บริกำรที่มุ่งเน้นคุณภำพและให้ได้มำตรฐำนอย่ำงแท้จริง ดังนี้ 

 “มุ่งพัฒนาการปฏิบัติงานตามพันธกิจ ให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง” 
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กำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ได้ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติโดยเน้นกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรใน
กองคลัง ดังนี้ 

1. พัฒนำระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ให้ได้มำตรฐำนตำมองค์ประกอบ
คุณภำพที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 

2. ติดตำม ตรวจสอบ และประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
3. พัฒนำบุคลำกรด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ทั้งด้ำนระบบและกลไก กำรติดตำม

และกำรประเมินผลกำรศึกษำภำยใน 
4. พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมพร้อมรับกำรตรวจประเมินคุณภำพจำกหน่วยงำนภำยนอก 
5. น ำผลกำรประเมินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในมำปรับปรุงและพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 

2.3 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกองคลัง ส านักงานอธกิารบดี 

กองคลังก ำหนดให้กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรบริหำร
กำรศึกษำ  และด าเนินการโดยบุคลากรทุกคนในสังกัดกองคลัง เรื่องท่ีต้องด ำเนินกำรประกอบด้วย 

1. การควบคุมคุณภาพ คือ กำรมีระบบและกลไกในกำรควบคุมภำยในแต่ละองค์ประกอบ
คุณภำพ เพื่อให้ได้ผลตำมเกณฑ์คุณภำพที่ก ำหนด โดยแต่ละองค์ประกอบคุณภำพได้ก ำหนดตัวบ่งชี้คุณภำพ 
ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนที่เป็นวงจรคุณภำพ PDCA มีเกณฑ์คุณภำพและเป้ำหมำยคุณภำพ ซึ่งขั้นตอนกำร
ด ำเนินงำนต่ำง ๆ มีควำมสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันอย่ำงเป็นระบบ โดยอาศัยกลไกให้มีบุคลากรและ
หน่วยงานรับผิดชอบตั้งแต่ระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการ 

2. การตรวจสอบคุณภาพ คือ กำรตรวจติดตำมหรือตรวจสอบระบบและกลไกของกำรด ำเนินงำน
ที่ก ำหนดไว้ ท ำให้ทรำบถึงประสิทธิภำพของระบบและกลไกว่ำสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงต่อเนื่องและมี
ประสิทธิผลของกำรด ำเนินกำรมำกน้อยเพียงไร 

3. การประเมินคุณภาพ คือ กระบวนกำรวิเครำะห์และเปรียบเทียบผลกำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
คุณภำพที่ก ำหนดกับเป้ำหมำยและน าผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 
2.4 แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน  

จำกนโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน กองคลังได้ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในดังนี้ 

ขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในหน่วยงานกองคลัง 
1.  ขั้นเตรียมการ เตรียมความพร้อมของบุคลากร สร้างความตระหนัก พัฒนาความรู้ทักษะ 

และแต่งตั้งกรรมการที่รับผิดชอบ 
2.  การด าเนินงาน 
 -  วางแผนการปฏิบัติงาน (P) 
  -  ก ำหนดเป้ำหมำยหรือมำตรฐำนกำรศึกษำ 
  -  จัดล ำดับควำมส ำคัญของเป้ำหมำย 
  -  ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำน 
 -  ก ำหนดระยะเวลำ 
 -  ก ำหนดงบประมำณ 
 -  ก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
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-  ด าเนินการตามแผน (D) 

  -  ส่งเสริม สนับสนุน 
  -  จัดสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก สนับสนุนทรัพยำกร 
  -  ก ำกับ ติดตำม 
  -  ให้กำรนิเทศ 

-  การตรวจสอบประเมินผล (C) 
  -  วำงกรอบกำรประเมิน 
  -   จัดหำหรือจัดท ำเครื่องมือ 
  -  เก็บข้อมูล 
  -  วิเครำะห์ข้อมูล 
  -  แปลควำมหมำย 
  -  ตรวจสอบ / ปรับปรุงคุณภำพกำรประเมิน 

-  น าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A) 
  -  ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 
 -  วำงแผนในระยะต่อไป 
 -  จัดท ำข้อมูลสำรสนเทศ 
3.  การรายงาน 
 -  จัดท ำรำยงำนประเมินตนเองหรือรำยงำนประจ ำปี (SAR)  
 -  รวบรวมผลกำรด ำเนินงำนและกำรประเมิน 
 -  วิเครำะห์ตำมมำตรฐำน 
 -  เขียนรำยงำน 

2.5 ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในทั้งกำรควบคุมคุณภำพ กำรตรวจสอบและกำรประเมิน
คุณภำพของกองคลัง เป็นไปตำมกฎกระทรวงว่ำด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในสถำนศึกษำ ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2546 กล่ำวคือ ก ำหนดให้มีตัวบ่งชี้และเกณฑ์กำรประเมินในแต่
ละองค์ประกอบคุณภำพ โดยค ำนึงถึงควำมเหมำะสมกับบริบทของมหำวิทยำลัย สอดคล้องกับมำตรฐำน
กำรอุดมศึกษำ ตลอดจนมำตรฐำนและกฎเกณฑ์อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งครอบคลุมปัจจัยที่มีผลต่อคุณภำพ
ครบถ้วนทั้งปัจจัยน ำเข้ำ กระบวนกำรและผลผลิต หรือผลลัพธ์ 

 มหำวิทยำลัย ก ำหนดเป้ำหมำยคุณภำพโดยน ำตัวบ่งชี้ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
(สกอ.) ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (สมศ.) ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัยและ อัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัยมำบูรณำกำรเป็นกรอบกำรด ำเนินงำน ซึ่งสอดคล้องกับ
จุดเน้นของมหำวิทยำลัย คือ กลุ่มสถำบันเฉพำะทำงที่เน้นระดับปริญญำตรี (กลุ่ม ค 2) ซึ่งกองคลัง
รับผิดชอบตัวบ่งชี้ จ ำนวน 15 ตัวบ่งชี้ ดังนี้  
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- สกอ. มีจ ำนวน 5 ตัวบ่งชี้ (1.1 , 2.4 , 7.2 , 7.4 , 9.1) 
- ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย มีจ ำนวน 2 ตัวบ่งชี้ (1.4.1 , 9.3.1) 
- สายสนับสนุน มีจ ำนวน 8 ตัวบ่งชี้ 

- องค์ประกอบที่ 12 กำรด ำเนินงำนตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยงำน                 
  (12.5.1 , 12.6.1 , 12.20.1, 12.21.1, 12.22.1) 
- องค์ประกอบที่ 13 ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงำน (13.2.1, 13.3.1) 
- องค์ประกอบที่ 14 ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร (14.4.1) 

 

2.6 การถ่ายทอดตัวบ่งชีแ้ละเป้าหมายของมหาวิทยาลัยฯ สู่การปฏิบัต ิ

 มหำวิทยำลัยใช้ระบบกำรถ่ำยทอดตัวบ่งชี้และเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย ไปยังหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องในรูปแบบของกำรก ำหนดเป้ำหมำยคุณภำพ ประจ ำปีกำรศึกษำ ที่ระบุองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้และ
เป้ำหมำยคุณภำพในระดับหน่วยงำนสำยสนับสนุน คณะและสำขำวิชำ รวมถึงกำรลงนำมค ำรับรองกำร
ปฏิบัติรำชกำรตำมตัวบ่งชี้กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระหว่ำงอธิกำรบดีกับรองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร 
รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำรกับผู้อ ำนวยกำรกองคลัง  

2.7 วิธีการด าเนินการตามตัวบ่งชี้และเป้าหมาย 

 กองคลัง ได้ด ำเนินกำรตำมตัวบ่งชี้และเป้ำหมำย โดยมีวิธีกำรและขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

 2.7.1 ศึกษำมำตรฐำนและเอกสำรที่เกี่ยวข้อง 
 1. พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ 
 2. กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
 3. กรอบแผนพัฒนำกำรศึกษำระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2551 – 2565) มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำช
มงคลอีสำน 
 4. มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ พ.ศ. 2549 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
 5. มำตรฐำนสถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 2551 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
 6. แผนพัฒนำกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2568) 
 7. เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2548 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร
อุดมศึกษำ  
 8. กรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2552 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร
อุดมศึกษำ 
 9. คู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2553 
(กุมภำพันธ์ 2554) ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
 10. คู่มือกำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสำม (พ.ศ. 2554 – 2558) ระดับอุดมศึกษำ ฉบับ
สถำนศึกษำ (แก้ไขเพ่ิมเติม พฤศจิกำยน 2554) ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
(องค์กำรมหำชน) 
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 11. ระบบกำรบริหำรคุณภำพ ISO 9001 : 2008 ของมหำวิทยำลัย ตำมคู่มือกำรปฏิบัติงำน 
(PM) ที่กองคลังรับผิดชอบ (PM-32) 
 12. เป้ำหมำยคุณภำพ (KPI) ตำมองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 

 2.7.2 วิเครำะห์และประมวลผลข้อมูลมำตรฐำนและเอกสำรที่เกี่ยวข้องในข้อ 2.7.1 เป็นกรอบ
แนวทำงในกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน เพ่ือให้สำมำรถวัดและประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในที่เก่ียวข้อง 

2.8 กระบวนการประเมินตนเอง และจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 

 กระบวนกำรประเมินตนเองและจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง เป็นกำรตรวจสอบและ
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบคุณภำพ เพ่ือให้ทรำบสถำนภำพที่แท้จริง อันจะ
น ำไปสู่กำรก ำหนดแนวทำงและพัฒนำคุณภำพตำมเกณฑ์และมำตรฐำนที่ตั้งไว้ต่อไป โดยมีขั้นตอน
ดังต่อไปนี ้

 2.8.1 กระบวนการประเมินตนเอง 
 กระบวนกำรตรวจและประเมินตนเอง เป็นกระบวนกำรศึกษำ ติดตำมและตรวจประเมินกำร
ด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ว่ำบรรลุตำมเป้ำหมำยมำกน้อย
เพียงใด จึงได้วำงแนวทำงตำมขั้นตอนกำรพัฒนำคุณภำพ 4 ขั้นตอน  (PDCA) โดยมีรำยละเอียดตำม
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. กำรวำงแผน (Plan)  
- แต่งตั้งคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
- วำงแผนกำรประเมินตั้งแต่ต้นปีกำรศึกษำ โดยน ำผลกำรประเมินปีก่อนหน้ำนี้มำใช้เป็น

ข้อมูลในกำรวำงแผน 
- วำงแผนกำรประเมินประจ ำปีกำรศึกษำใหม่ ตำมองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่มหำวิทยำลัย

ก ำหนดในเป้ำหมำยคุณภำพ 
- มีคู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำหรือเอกสำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
- ก ำหนดกำรด ำเนินงำนในแต่ละตัวบ่งชี้ตำมองค์ประกอบ 

2. กำรด ำเนินงำนและเก็บข้อมูล (Do)  
- บุคลำกรทุกคนด ำเนินงำนและเก็บข้อมูลตำมองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้อง 
- ด ำเนินงำนและเก็บข้อมูลพร้อมบันทึกผลกำรด ำเนินงำนในรอบปีกำรศึกษำตำมแบบฟอร์ม

กำรรำยงำนกำรประเมินตนเองท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด 
3. กำรประเมินคุณภำพ (Check)  

- ประเมินตนเองตำมเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพในแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่
เกี่ยวข้อง 

- มีกำรด ำเนินงำนตำมองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบหรือไม่ อย่ำงไร 
- หำข้อมูลเพิ่มเติม เพ่ือสนับสนุนด้ำนเอกสำรและหลักฐำน 
- วิเครำะห์จุดอ่อน แนวทำงแก้ไข จุดแข็งและแนวทำงเสริม 
- จัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเองและเตรียมกำรประเมินระดับกอง 
- ประเมินคุณภำพในระดับกอง 
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- น ำผลกำรประเมินคุณภำพมำปรับปรุงแก้ไขและจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเองตำมที่
คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพสรุปผลกำรด ำเนินงำนและเตรียมกำรประเมินระดับ
ส ำนักงำนอธิกำรบดีและมหำวิทยำลัยต่อไป 

- น ำผลกำรประเมินคุณภำพมำวำงแผนพัฒนำคุณภำพในปีกำรศึกษำถัดไป 
4. กำรเสนอแนวทำงปรับปรุง (Action) 

- น ำผลกำรประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพระดับกอง มำ
วำงแผนปรับปรุงและด ำเนินกำรด้วยกำรปรับแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
เพ่ือเสนอขอตั้งงบประมำณหรือจัดท ำโครงกำรในปีถัดไป 

2.8.2 การจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 

 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง เป็นเอกสำรในกำรตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ที่ได้
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนำ ตำมที่คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพสรุปผลกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ตำมแบบฟอร์มกำรรำยงำนกำรประเมินตนเองที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 
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ส่วนที่  3 
ผลการด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 1      ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนด าเนินการ 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  กระบวนการพฒันาแผน (สกอ.1.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้  กระบวนการ 
การคิดรอบปี      ปีงบประมาณ 2555 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 หรือ 7 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

8 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเอง 
 

กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 

  1 มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับนโยบายของ
สภาสถาบันโดยการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรในสถาบัน
และได้รับความเห็นชอบ
จากสภาสถาบันโดยเป็น
แผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญา
ห รื อ ป ณิ ธ า น แ ล ะ
พระราชบัญญัติ สถาบั น
ตลอดจนสอดคล้ อ ง กั บ
จุด เน้นของกลุ่ มสถาบัน
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว 15 ปีฉบับที่ 2 
(พ.ศ.2551 – 2565) และ
แ ผ น พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 10 
(พ.ศ.2551 – 2554)  

1. กองคลัง มีการจัดประชุมกอง เพื่อ
ร่วมกันพิจารณา ทบทวน แผนกล
ยุทธ์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2553 – 2556 โดยการแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์กอง
คลัง (กค.1.1-1-1) และให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น เพื่อ
ป รั บป รุ ง แผ นก ลยุ ท ธ์ ก อ งค ลั ง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-
2556 ให้สอดคล้องกับพันธกิจยิ่งขึ้น
(กค. 1.1-1-02)ซึ่งบุคลากรทุกคน มี
มติเห็นชอบการปรับปรุง ทบทวน
แผนกลยุทธ์ฯ (กค.1.1-1-03) โดยมี
ก ร ะบวนกา รพิ จ า รณาแผน คื อ
บุคลากรทุกคนจะต้องศึกษา กรอบ
แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับ
ที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565)(กค.1.1-
1-04) และแผนพัฒนาการศึกษา

1. กค. 1.1-1-01 ค าสั่ ง
กองคลัง เรื่องแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดท า
แผนกลยุทธ์กองคลัง 

2. กค. 1.1-1-02 แผนกล
ยุ ท ธ์ ก อ ง ค ลั ง 
ส านักงานอธิการบดี 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย
เทคโนโลยีราชมงคล
อี ส าน  ร ะ ยะ   4  ปี 
(พ.ศ.2553–2556) 

3. ก ค .  1 . 1 -1 -03 
รายงานการประชุ ม
กองคลัง เมื่อวันที่ 11 
ธันวาคม2555ณ ห้อง
ส านักงานกองคลัง 

4. กค.1.1-1 -04 กรอบ
แผนพัฒนาการศึกษา
ระยะยาว 15 ปี (พ.ศ. 
2551 – 2565) 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 

ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (2555-
2559)( กค . 1 . 1 -1 -05)แ ละ แผ น
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2553 – 2556 
(กค.1.1-1-06)เพื่อให้แผนกลยุทธ์ มี
ความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับ
จุดเน้นของมหาวิทยาลัย 

5. กค. 1.1-1-05 หนังสือ
ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการกา ร
อุดมศึกษา ด่วนที่สุด ที่ 
ศ ธ  0503(2)/ ว  1569 
ลงวันที่ 17 ธ.ค. 2555 
เ รื่ อ ง  แ ผ น พั ฒ น า
ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ  
อุดมศึกษา ฉบับที่ 11 
(2555-2559) 

6. กค . 1 . 1 -1 -06 แ ผ น
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ม ห า วิ ท ย า ลั ย
เทคโนโลยีราชมงคล
อี ส า น  ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ . 
2553 – 2556 

  2 มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์
ร ะ ดั บ ส ถ า บั น ไ ป สู่ ทุ ก
หน่วยงานภายใน 

2. มีการจัดประชุมกอง เพื่อถ่ายทอด
แผนกลยุทธ์ไปสู่หน่วยงานระดับฝ่าย 
และระดับบุคคล(กค.1.1 -2-01) 
เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น และรับทราบแผน
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ เพื่อสร้าง
ค ว าม เ ข้ า ใ จ เ กี่ ย ว กั บ วิ สั ย ทั ศ น์ 
ปณิธาน พันธกิจ และเป้าหมายของ
ก ล ยุ ท ธ์   โ ด ย มี ก า ร ก า ห น ด
ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม
แผนกลยุทธ์อย่างเป็นทางการ (กค.
1.1-2-02) โดยมีคู่มือขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี (PM-
32) (กค.1.1-2-03)เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติงาน 

1. กค. 1.1-2-01 รายงาน
การประชุม เมื่อวันที่ 
11 ม.ค. 2556 ณ ห้อง
ส านักงานกองคลัง 

2. ก ค . 1 . 1 -2 -02
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม/
โครงการจัดท าแผนกล
ยุทธ์ทางการเงินและ
เร่งรัดติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณ 

3. กค . 1 . 1 -2 -03 คู่ มื อ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชี (PM-
32) 

  3 มีกระบวนการแปลงแผนกล
ยุทธ์ เป็นแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีครบ4 พันธกิจคือ
ด้านการเรียนการสอนการ
วิจัยการบริการทางวิชาการ

3. กองคลัง ได้จัดประชุมเพื่อร่วมกัน
จั ดท า แผนปฏิบั ติ ก า รป ระจ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2555(กค.1.1-3-
01)โดยการแผนที่ยุทธศาสตร์กอง

1. กค.1.1-3-01
แผนปฏบิัติ การ 
ประจ าปีงบประมาณ 
2555  
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และการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

คลั ง ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 
2553 – 2556 (Strategy Map) 
(กค.1.1-3-02)มาเป็นแนวทาง เพื่อ
วิ เคราะห์ความเชื่อมโยงประเด็น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ 
กระทรวงศึกษาธิการ มทร.อีสาน 
ส านักงานอธิการบดี และกองคลัง 
(กค.1.1-3-03) 

 

2. กค. 1.1-3-02 แผนที่
ยุทธศาสตร์กองคลั ง 
ส านักงานอธิการบดี  
ม ห า วิ ท ย า ลั ย
เทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน 

3. กค1.1-3-03 ความ
เชื่อมโยงประเด็นยุทธ 
ศาสตร์ระดับประเทศ 
กระทรวงศึกษาธิการ 
มทร.อีสาน ส านักงาน
อธิการบดี  และกอง
คลัง 

  4 มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์
แผนปฏิบัติการประจ าปีและ
ค่าเป้าหมายของแต่ละตัว
บ่งชี้เพื่อวัดความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

4. ตามที่คณะกรรมการตรวจประเมิน
การประกันคุณภาพการศึกษา ได้ให้
ข้อเสนอแนะ ให้กองคลัง ก าหนดตัว
บ่งชี้และค่าเป้าหมายของแต่ละตัว
บ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ให้ชัดเจน ดังนั้น 
จึงได้จัดประชุมกอง เพื่อให้บุคลากร
ร่วมกันก าหนดตัวบ่งชี้และตัวชี้วัด
แผนกลยุทธ์ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 
(กค .1 .1 -4 -01)แผนปฏิบัติ การ
ประจ าปี เพื่อวัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนโดยมีการจัด
ประชุมเพื่อร่วมกันจัดท าตัวบ่งชี้และ
ค่าเป้าหมาย (กค.1.1-4-02) 

1. กค. 1.1-4-01แผนกล
ยุทธ์กองคลัง ส านักงาน
อ ธิ ก า ร บ ดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน ระยะ  
4 ปี (พ.ศ.2553–2556) 

2. กค. 1.1-4-02 รายงาน
การประชุมกองคลั ง 
เมื่อวันที่ 11 ธ.ค.2555 
ณ ส านักงานกองคลัง 

  5 มี ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการประจ าปี
ครบ 4 พันธกิจ 

5. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 กอง
คลั ง  ก า หน ด จั ด โ ค ร ง ก า ร ต า ม
แผนปฏิบัติการประจ าปี (กค.1.1-5-
01) โดยจัดโครงการจัดท าแผนกล
ยุทธ์ทางการเงินและเร่งรัดติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณ มทร.อีสาน 
เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2555 (กค.
1.1-5-02)  

1. กค.1.1-5-0แผนปฏบิัติ
การประจ าปี
งบประมาณ 2555  

2. กค.1.1 -5-02 บันทึก
ข้อความ ขออนุมัติจัด
โครงการจัดท าแผนกล
ยุทธ์ทางการเงินและ
เร่งรัดติดตามการใช้
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จ่ายงบประมาณ มทร.
อีสาน  

  6 มี ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ
แผนปฏิบัติการประจ าปี
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้งและ
รายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อ
พิจารณา 

6. กองคลัง ได้ก าหนดจัดประชุม เพื่อให้
ผู้รับผิดชอบตามตัวบ่งชี้ รายงานผล
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2555 จ านวน  
2 คร้ัง  (กค.1.1-6-01), (กค.1.1-6-
02) 

1. กค. 1.1-6-01รายงาน
การประชุมกองคลั ง 
เมื่อวันที่  15 มี.ค. 
2555 

2. กค. 1.1-6-02 รายงาน
การประชุมกองคลั ง 
เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 
2555 

  7 มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ
แผนกลยุทธ์อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้งและรายงานผลต่อ
ผู้บริหารและสภาสถาบัน
เพื่อพิจารณา 

7. ก อ ง ค ลั ง  ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ ฝ่ า ย ที่
รั บ ผิ ด ชอบกิ จ ก ร รม / โ ค ร ง ก า ร 
ด า เ นิ น กา ร ป ระ เมิ น ผลกา ร จั ด
โ ค ร ง ก า ร  แ ล ะ ร า ย ง า น ต่ อ
ผู้อ านวยการกองคลัง(กค.1.1-7-01) 

 
 

1. กค. 1.1-7-01 รายงาน
สรุปผลการด าเนินงาน
โครงการจัดท าแผนกล
ยุทธ์ทางการเงินและ
เร่งรัดติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณ มทร.
อีสาน  

  8 มีการน าผลการพิจารณา
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของสภาสถาบันไปปรับปรุง
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 

8. กองคลัง ยังไม่ได้ด าเนินการตาม
เกณฑ์การประเมิน ข้อ 8  

 

- 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

8 ข้อ 5 ข้อ 3.00 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

8 ข้อ 7ข้อ 4.00 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

8 ข้อ 6 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา - ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีการก าหนดปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 

วิสัยทัศน์ และแผนการด าเนินงานที่สอดคล้อง
กับพันธกิจ 

2. มีการด าเนินการตามแผนที่สอดคล้องกับ   พันธ
กิจของกองคลั ง  และมีความเชื่ อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

3. บุคลากรให้ความร่วมมือในการด าเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

1. จัดให้มีการทบทวนปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 
วิสัยทัศน์  อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถปรับ
แผนการปฏิบัติงานให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันได้ 

2. น ากระบวนการ PDCA มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. การน าผลการพิจารณาข้อคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏบิัติการประจ าปี 

 

1. ให้น าผลจากข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะปรับปรุง
แผนกลยุทธ์และแผนปฏบิัติการประจ าปี และ
รายงานต่อผู้อ านวยการกองคลังต่อไป 

 
ตัวบ่งชี้ที ่1.4.1     ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบง่ชี้ของการปฏบิัติงานตามแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (มทร.อีสาน1) 
ชนิดตัวบ่งชี ้   ผลผลติ 
การคิดรอบปี   ปีงบประมาณ 2555 
 
สูตรการค านวณ 
 

จ านวนตัวบง่ชี้ของแผนปฏิบตัิงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
อีสานประจ าปีงบประมาณที่บรรลุเป้าหมาย 

X 100 
จ านวนตัวบง่ชี้ของแผนปฏิบตัิงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลยัเทคโนโลยี 

ราชมงคลอีสานประจ าปีงบประมาณทั้งหมด 
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เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  
ร้อยละ 50 - 59  ร้อยละ 60 - 69  ร้อยละ 70 – 79  ร้อยละ 80 – 89  ร้อยละ 90 – 100  

ผลการด าเนินงาน 

ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจ าปี งบประมาณ  2555 
ก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัดให้กองคลัง รับผิดชอบ ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างคนดีคนเก่ง ที่มีทักษะในการท างานท าให้เป็นทุนมนุษย์  
ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการฝึกอบรม/สัมมนา เพื่อพัฒนาตนเองปีละ 2 คร้ัง 
ตัวชี้วัดที่ 11 ร้อยละของโครงการตามภารกิจของมหาวิทยาลัยที่มีผลสัมฤทธิ์ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ซึ่งตามแผนปฏิบัติการประจ างบประมาณ  2555 กองคลัง ส านักงานอธิการบดี มีผลการด าเนินตาม

ประเด็นยุทธศาตร์ ดังนี้ 
1. บุคลากรกองคลัง ได้รับการฝึกอบรม/สัมมนา เพื่อพัฒนาตนเอง ปีละ 2 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 77.78 

(กค. 1.4.1-1-01) 
2. ในปีงบประมาณ 2555 กองคลังมีการจัดโครงการ จ านวน 1 โครงการ ได้แก่ โครงการจัดท าแผน     

กลยุทธ์ทางการเงินและเร่งรัดติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2555  (กค. 1.4.1-1-02) ซึ่งผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

 
ตัวชี้วัด หน่วย

นับ 
แผน ผล ค าชี้แจงเหตุผล 

เชิงปริมาณ: 
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

 
คน 

 
51 

 
49 

 
ผู้ เข้ ารับการประชุมติด
ราชการ 

เชิงคุณภาพ : 
ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนา มีความพึง
พอใจในการเข้าร่วมโครงการ 

 
ร้อยละ 

 
ไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 

75 

 
83.4 

 
ผู้ เข้ า รับการประชุมได้
เข้าใจถึงปัญหา อุปสรรค
ในการด า เนินงานและ
ร่วมกันหาแนวทางแก้ไข 

เชิงเวลา :  
งานแล้ว เสร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

 
ร้อยละ 

 
100 

 
100 

 
- 

เชิงต้นทุน :  
ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ผ ลิ ต ต า ม
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

 
บาท 

 
17,795 

 
17,345 

 
ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม ป ร ะ ชุ ม ติ ด
ราชการ ท าให้ค่าใช้จ่าย
ลดน้อยลง 
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ข้อมูลพื้นฐาน ผลการด าเนินงาน 

จ านวนตัวบง่ชี้ของแผนปฏิบตัิงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานประจ าปีงบประมาณทีบ่รรลุเป้าหมาย 

2 ตัวบ่งชี ้

จ านวนตัวบง่ชี้ของแผนปฏิบตัิงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานประจ าปีงบประมาณทั้งหมด 

2 ตัวบ่งชี ้

ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบง่ชี้ของการปฏบิัติงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

100 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 75 N/A - 
บรรลุเป้าหมาย/ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี ้

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 75 ร้อยละ 50 1 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. ด าเนินงานตามแผนยุทธ์ศาสตรก์ารพัฒนา
มหาวิทยาลยับรรลุเปา้หมายทุกตัวบ่งชี้ 

1. ส่งเสริมให้บุคลากรที่เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ ร่วม
โครงการอบรม ประชุมสัมมนา  

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 
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เอกสารและหลักฐานอ้างอิง 

 

ล าดับ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง 
1 กค.1.4.1-01 แฟ้มประวัติบุคลากรกองคลัง 
2 กค.1.4.1-02 รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการจัดท าแผนกลยุทธท์างการเงินและเร่งรัด

ติดตามการใช้จา่ยงบประมาณ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วนัที่ 
17 มกราคม 2555 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 -9 

องค์ประกอบที่ 2     การผลิตบัณฑิต 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระบบการพฒันาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี้     กระบวนการ 
การคิดรอบปี     ปีการศึกษา 2555 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 
 

กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มีแผนการบริหารและการ

พัฒนาคณาจารย์ทั้ ง ด้ าน
วิชาการเทคนิคการสอนและ
การวัดผลและมีแผนการ
บริหารและพัฒนาบุคลากร
ส า ย ส นั บ ส นุ น ที่ มี ก า ร
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1. กองคลัง ได้ เชิญบุคลากรใน
สังกัด ร่วมประชุม เพื่อทบทวน
แผนการบริหารและการพัฒนา
บุคลากร โดยให้ทุกคนได้มีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น
และมีการวิ เคราะห์จุดแข็ ง
จุดอ่อนด้านบุคลากร (กค.2.4-
1-01)และ ได้ มี มติ เ ห็ นชอบ
แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุน ประจ าปีการศึกษา 
2555(กค.2.4-1-02) 

1. กค.2.4-1-01 รายงานการ
ประชุมกองคลัง เมื่อวันที่ 
5 ก.ค. 2555 ณ ส านักงาน
กองคลัง 

2. กค . 2.4-1-02 แ ผ น ก า ร
บริ หา รและการพัฒน า
บุคลากรกองคลัง ประจ าปี
การศึกษา 2555 

  2 มีการบริหารและการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนให้เป็นไปตามแผน
ที่ก าหนด 

2. กองคลัง มีการด าเนินการตาม
แผนบริหารและการพัฒนา
บุ คล ากรสา ยสนั บสนุ น ให้
เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้โดย
มีแนวปฏิบัติในการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรที่เป็นระบบ
(กค.2.4-2-01) เกี่ ยวกับการ
สอบคัดเลือกลูกจ้างเงินรายได้ 
เพื่อบรรุเข้าปฏิบัติงานกองคลัง
( ก ค . 2.4-2-02) โ ด ย มี ก า ร
ก าหนดค าอธิบายลักษณะงาน
(JD)แ ล ะ คุ ณ ส ม บั ติ เ ฉ พ า ะ
ต าแหน่ง (JS) เพื่อให้ได้

1. กค.2.4-2-01 แผนการสรร
ห า แ ล ะ ก า ร คั ด เ ลื อ ก
บุคลากร 

2. กค.2.4-2-02 บันทึกข้อ 
ความ ที่ กค.058/2556 ลง
วันที่ 1ก.พ. 2556 เร่ือง 
ขออนุมัติจ้างลูกจ้าง
ชั่วคราวจากเงนิรายได้ 

3. กค.2.4-2-03 เอกสารการ
บรรยายลักษณะงานและ
คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
บุคลากรตรงตามงานที่ปฏิบติ 
(กค.2.4-2-03)และได้มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรตาม PM-37 (กค.2.4-
2-04) 

(Job Description  & Job 
Specification : JD & JS) 

4. กค.2.4-2-04 สรุปผล
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ปฏิบัติงานของบุคลากร
ก อ ง ค ลั ง  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2555 

  3 มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพ
ที่ ดี แ ล ะ ส ร้ า ง ข วั ญ แ ล ะ
ก าลังใจให้คณาจารย์และ
บุ ค ล า ก ร ส า ย ส นั บ ส นุ น
สามารถท างานได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

3. ตามที่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ร า ช ม ง ค ล อี ส า น จั ด ใ ห้ มี
สวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี
ใ ห้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ข อ ง
มหาวิทยาลัย เช่น กองทุน
สวัสดิการ บ้านพักอาศัย (กค.
2.4-3-01) และได้มีการสร้าง
ขวัญและก าลังใจให้บุคลากร
สายสนับสนุนสามารถท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพเช่น 
การจัดงานประเพณีสงกรานต์ 
(กค.2.4-3-02) การส่งเสริมให้
บุคลากรได้รับความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน โดยการส่งเสริม
และสนับสนุนให้บุคลากรศึกษา
ต่อในระดับที่สูงขึ้น (กค.2.4-3-
03) การส่งเสริมสวัสดิการการ
ตรวจเช็ คสุ ขภาพประจ าปี 
ร่วมกับแผนกงานพยาบาลของ
มหาวิทยาลัย (กค.2.4-3-04) 

1. กค.2.4-3-01 ระเบียบ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน วา่ด้วย
การจัดสวัสดิการภายใน 
พ.ศ. 2551 

2. กค.2.4-3-02 รูปภาพ
บรรยากาศการจัดงานวนั
สงกรานต์ โดยเผยแพร่ผา่น
ทางเว็บไซต์กองคลัง
http://www. finance. 
rmuti.ac.th/ 

3. กค. 2.4-3-03 บันทึก
ข้อความที่ ศธ 0586  
(กบค)/1084 ลงวันที่ 20 
มิถุนายน 2555 เร่ืองส่ง
สัญญาอนุญาตให้
ข้าราชการไปศึกษาต่อ
ภายในประเทศ ภาคนอก
เวลา ราย น.ส.สมปอง 
พวงแก้ว 

4. กค. 2.4-3-04 โปรแกรม
การตรวจสุขภาพประจ าปี
ของมหาวิทยาลัย 

  4 มี ร ะ บ บ ก า ร ติ ด ต า ม ใ ห้
คณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุ นน าความรู้ และ
ทักษะที่ได้จากการพัฒนามา
ใช้ในการจัดการเรียนการ

4. ตามที่ กองคลัง มอบหมายให้
บุคลากรในสังกัด จัดท าแฟ้ม
ประวัติรายบุคคลเพื่อให้ทราบ
ข้อมูลประวัติส่วนตัว การเข้า
รั บ อ บ ร ม สั ม ม น า  โ ด ย ท า

1. กค.2.4-4-01 แฟ้ม
ประวัติบุคลากรกองคลัง 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
สอนแ ละ กา ร วั ด ผ ลก า ร
เรียนรู้ของนักศึกษาตลอดจน
การปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

แบบฟอร์มให้มีการติดตามผลที่
ได้รับจากการอบรมและการน า
ความรู้ไปเผยแพร่หรือน าไป
พัฒนาการปฏิบั ติ ง าน ให้ มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (กค.2.4-
4-01) 

  5 มี ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ ด้ า น
จรรยาบรรณอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุนและ
ดูแลควบคุมให้คณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุน
ถือปฏิบัติ 

5. กองคลัง ได้มีการจัดประชุม
บุคลากรเพื่อชี้แจงให้ความรู้
ด้านจรรยาบรรณ (กค.2.4-5-
01) แ ล ะ ดู แ ล ค ว บ คุ ม ใ ห้
บุคลากรในสังกัดถือปฏิบัติโดย
มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการ
ก า กั บดู แลกา รปฏิบั ติ ต า ม
จรรยาบรรณ (กค.2.4-5-02)
โดยท าหน้าที่ก ากับ ควบคุม
ด้านจรรยาบรรณบุคลากร มี
การสนับสนุนการอบรมความรู้
เก่ียวกับจรรยาบรรณ (กค.2.4-
5-03) และมีระเบียบปฏิบัติ
ด้ า น จ ร ร ย า บ ร ร ณ ข อ ง
มหา วิ ทย า ลั ย  เพื่ อ ใ ช้ เ ป็ น
แนวทางปฏิบัติ (กค.2.4-5-04) 

1. กค. 2.4-5-01 รายงาน
การประชุมกองคลังเมื่อ
วันที่ 24 ธ.ค. 2555 ณ 
ส านักงานกองคลัง 

2. ก ค .  2.4-5-02 ค า สั่ ง
แ ต่ ง ตั้ ง คณะกร รมกา ร
ก ากับดูแลการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณบุคลากรกอง
คลัง ประจ าปีการศึกษา 
2555 

3. กค. 2.4-5-03 หน้าที่ของ
คณะกรรมการก ากับดูแล
ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม
จรรยาบรรณบุคลากรกอง
คลัง ประจ าปีการศึกษา 
2555 

4. กค. 2.4-5-04 ข้อบั งคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน ด้านการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

  6 มีการประเมินผลความส าเร็จ
ของแผนการบริหารและการ
พั ฒ น า ค ณ า จ า ร ย์ แ ล ะ
บุคลากรสายสนับสนุน 

6. จากแผนบริหารและการพัฒนา
บุคลากรกองคลัง ก าหนดให้
บุคลากรรายงานผลจากการน า
ความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนา
ตนเอง ไปใช้ในการปฏิบตัิงาน 
พบว่าบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานที่รบัผิดชอบได้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ และ
สามารถน ามาเขียนเปน็ขั้นตอน
การปฏิบัติงานของแต่ละฝ่าย 
(Mini PM) (กค.2.4-6-01) 

1. กค. 2.4-6-01 ขั้นตอน
การปฏิบัติงานแตล่ะฝา่ย 
(Mini PM) 

2.กค. 2.4-6-02 การจัดท า 
แนวปฏิบัตทิี่ดีในการ
ปฏิบัติงานและเผยแพร่
ผ่านทางเวบ็ไซต์กองคลัง
http://www.finance. 
rmuti.ac.th/ 

 

http://www.finance/
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
และมีการน าความรู้ทีไ่ด้รับจาก
การอบรม KM มาประยุกต์ใช้
เป็นแนวปฏิบัติที่ดีในการ
ปฏิบัติงาน (กค.2.4-6-02) 

  7 มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุง
การบริหารและการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุน 

กองคลัง ยังไม่ได้ด าเนนิการตาม
เกณฑ์การประเมิน ข้อ 7 

 
- 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

7 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

7 ข้อ 6 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

7 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. กองคลังมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร

ได้รับการอบรมเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้  
2. มีการน าความรู้ที่ได้รับมาถ่ายทอดให้รับทราบ 

1. จัดอบรม หรือส่งเสริมบุคลากรให้มีส่วนร่วมใน
การเพิ่มพูนความรู้ ทักษะในการปฏิบัติงาน 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. มีการน าผลการประเมินแผนบริหารและพัฒนา

บุคลากรกองคลัง ไปพัฒนาให้มปีระสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

1. จัดประชุมบุคลากรเพื่อร่วมกันพิจาณาน าผลการ
ประเมินแผนบริหารและพฒันาบุคลากรกองคลัง 
ไปพฒันา 
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องค์ประกอบที่  7    การบริหารและการจดัการ 
 
ตัวบ่งชี้ที่  7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้/การพัฒนาสู่หน่วยงานเรียนรู้ (สกอ.7.2) 
ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  2555 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 

 
กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มีการก าหนดประเด็น

ความรู้และเป้าหมายของ
ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
ของสถาบันอย่างน้อย
ครอบคลุมพันธกิจด้าน
การผลิตบัณฑิตและด้าน
การวิจัย 

1. กองคลังมีการเชิญบุคลากรที่ได้รับ
การแต่ งตั้ ง เป็นคณะกรรมการ

จัดการความรู้  (กค. 7.2-1-01) 

ประชุมเพื่อร่วมกันก าหนดประเด็น
ความรู้ และ เป้ าหมายของการ

จัดการความรู้ (กค. 7.2-1-02) ที่

สอดคล้องกับแผน      กลยุทธ์คือ 
การพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
กองคลังให้มีประสิทธิภาพ ไว้ใน
แผนกลยุทธ์กองคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2553 - พ.ศ.
2556   ( กค . 7 . 2 -1 -03)  แล ะ
ก าหนดไว้ในแผนการจัดการความรู้ 
พ.ศ. 2555 (กค.7.2-1-04) 

1. กค. 7.2-1-01 ค าสั่งกอง
คลัง ที่ 005/2555 เร่ือง 
แต่งตั้งคณะ กรรมการ
จัดการความรู้ (Knowledge 
management : KM) 
ประจ าปีการศึกษา 2555 

2. กค. 7.2-1-02 รายงานการ
ประชุมกองคลัง เมื่อวันที่ 
14 สิงหาคม 2555 

3. กค. 7.2-1-03 แผนกลยุทธ์
กองคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2553 - 
พ.ศ. 2556 

4. กค. 7.2-1-04 แผนการ
จัดการความรู้ พ.ศ. 2555 

  2 ก า ห น ด บุ ค ล า ก ร
กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนา
ความรู้และทักษะด้าน
การผลิตบัณฑิตและด้าน
การวิจัยอย่างชัดเจนตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนด

2. บุคลากรกองคลัง ได้เข้าร่วมอบรม
สัมมนา เพื่ อพัฒนาความรู้ และ
ทักษะการปฏิบัติงานกองคลัง (กค.
7.2-2-01) บุคลากรกองคลัง มีการ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก

1. กค. 7.2-2-01 แฟ้มประวัติ
บุคลากรกองคลัง 

2. กค. 7.2-2-02 เว็บไซต์กอง
คลัง http: //www. 
finance. rmuti.ac.th/ 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
ในข้อ 1  ความรู้ ทักษะจากการเข้ารับการ

อบรม และน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน โดยจัดท า KM และ
เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์กองคลัง 
(กค.7.2-2-02) 

  3 มี ก า ร แ บ่ ง ปั น แ ล ะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ความรู้ ทั กษะของผู้ มี
ประสบการณ์ตรง (tacit 
knowledge) เพื่อค้นหา
แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่ ดี ต า ม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนด
ในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่
ก าหนด 

3. กองคลั ง  ได้ จั ดประชุม เพื่ อ ให้
บุคลากรที่มีความรู้ ทักษะ เรื่อง
การจัดการความรู้ เพื่อให้บุคลากร
น ามาประยุกต์ใช้ในงานของตนเอง
(กค.7.3-3-01) 

1. กค. 7.2-3-01 รายงานการ
ประชุมกองคลัง เมื่อวันที่ 
14 สิงหาคม 2555  ณ 
ส านักงานกองคลัง 

 

  4 มีการรวบรวมความรู้ตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนด
ในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัว
บุคคลและแหล่งเรียนรู้
อื่นๆที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี
ม าพัฒนาและจั ด เก็ บ
อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ โ ด ย
เผยแพร่ออกมาเป็นลาย
ลักษณ์อักษร (explicit 
knowledge)  

2. กองคลังได้สรุปประเด็นความรู้ 
และจัดท าเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในการ
ปฏิบัติงาน(กค.7.3-4-01) โดยได้มี
การเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์กอง
คลัง (กค.7.3-4-02) 

1. กค. 7.2-4-01 แนวปฏิ บัติ
ที่ดี เร่ืองการยืมเงิน 

2. กค. 7.2-4-02เว็บไซต์กอง
คลัง
http://www.finance.rm
uti.ac.th/ 

  5 มีการน าความรู้ที่ได้จาก
การจัดการความรู้ ในปี
การศึกษาปัจจุบันหรือปี
การศึกษาที่ผ่านมาที่เป็น
ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร 
(explicit knowledge) 
และจากความรู้ทักษะ
ของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(tacit knowledge) ที่
เป็ นแนวปฏิบัติ ที่ ดี ม า
ปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
จริง 

3. มีการน าความรู้ที่ได้จากการเข้ารับ
การอบรมจัดการความรู้ที่เป็นแนว
ป ฏิ บั ติ ที่ ดี ม า ป รั บ ใ ช้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานจริงโดยได้มีการประชุม
กองคลัง เพื่อมอบหมายให้แต่ละ
ฝ่ายจัดท าการจัดการความรู้ (KM) 
และน าเผยแพร่ทางเว็บไซต์กอง
คลัง (กค.7.3-5-01) 

1. กค. 7.2-5-01 เว็บไซต์กอง
คลังhttp://www.finance. 
rmuti.ac.th/ 
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ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ 1 ข้อ 1 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ 5  ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. กองคลังมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร

ได้รับการอบรมเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้  
2. มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของ

การจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 
3. มีการน าความรู้ที่ได้รับมาถ่ายทอดให้บุคลากร

รับทราบ 

1. จัดอบรม หรือส่งเสริมบุคลากรให้มีส่วนร่วมใน
การเพิ่มพูนความรู้ ทักษะในการปฏิบัติงาน 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 
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ตัวบ่งชี้ที่  7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ 
การคิดรอบปี  ปีการศึกษา  2555 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  
3 หรือ 4  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 

 

กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

หรื อคณะท า งานบริหาร
ความเสี่ยงโดยมีผู้บริหาร
ร ะ ดั บ สู ง แ ล ะ ตั ว แ ท น ที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของ
ส ถ า บั น ร่ ว ม เ ป็ น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ห รื อ
คณะท างาน 

1. ก อ ง ค ลั ง ไ ด้ แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน
ประจ าปีการศึกษา 2555 (กค.
7.4 -1 -01)  โดยระบุหน้ าที่
ความรับผิดชอบ และแนวทาง
การด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน 
โ ด ย มี ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน 
เพื่อร่วมกันจัดท าการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในกองคลัง (กค.7.4-1-
02) 

1. กค. 7.4-1-01 ค าสั่ง
แต่ งตั้ งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและ
ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น
ประจ าปีการศึกษา 2555 

2. กค. 7.4-1-02 รายงาน
การบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2555 

  2 มีการวิ เคราะห์และระบุ
คว าม เ สี่ ย ง และปั จ จั ยที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่าง
น้อย 3 ด้านตามบริบทของ
สถาบันตัวอย่างเช่น 

- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น
ทรัพยากร (การเงิน
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ะ บ บ
เทคโนโลยีสารสนเทศอาคาร
สถานที่) 

- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น
ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ของ

2. ตามค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ ยงและการ
ควบคุ มภ าย ใน  จึ ง ไ ด้ เ ชิ ญ
คณะกรรมการร่วมกันวิเคราะห์ 
ระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยง 4 ด้าน
ตามบริบทของมหาวิทยาลัย 
ดังนี้ 
- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร

บริหารเงินยืมนอกงบประมาณ 

1. กค. 7.4-2-01 รายงาน
การบริหารความเสี่ยง
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2555 
- ความเสี่ยงด้านการ

บ ริ ห า ร เ งิ น ยื ม น อ ก
งบประมาณ 
- ความเสี่ยงด้านการ

จัดท ารายงานทางการเงิน
ประจ าปีของมหาวิทยาลัย 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
สถาบัน 

- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น
นโยบายกฎหมายระเบียบ
ข้อบังคับ 

- ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงานเช่นความเสี่ยง
ของกระบวนการบริหาร
หลักสูตรการบริหารงานวิจัย
ระบบงานระบบประกัน
คุณภาพ 

- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น
บุคลากรและความเสี่ยงด้าน
ธรรมาภิบาลโดยเฉพาะ
จรรยาบรรณของอาจารย์
และบุคลากร 

- ค ว า ม เ สี่ ย ง จ า ก
เหตุการณ์ภายนอก 

- อื่นๆตามบริบทของ
สถาบัน 

- ความเสี่ยงด้านการจัดท า
รายงานทางการเงินประจ าปีของ
มหาวิทยาลัย 

- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร
เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการ กรณียืมเงินทดรองจ่าย 

- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร
เบิกจ่ายทุนพัฒนาบุคลากร 

โดยมีการจัดท ารายงานการ
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 
2555(กค.7 .4 -2 -01 )ซึ่ ง ใน
รายงานมีการก าหนดขั้นตอน/
กิจกรรม/โครงการ (กค.7.4-2-
02 )วั ตถุ ป ระส งค์ ของกา ร
บริหารความเสี่ยง (กค.7.4-2-
03)  มี การระบุความ เสี่ ย ง 
ปัจจัยเสี่ยง (กค.7.4-2-04) 
และมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
(กค.7.4-2-05) 

- ความเสี่ยงด้านการ
เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปราชการ กรณี
ยืมเงินทดรองจ่าย 
- ความเสี่ยงด้านการ

เบิกจ่ายทุนพัฒนาบุคลากร 
2. กค.7.4-2-02 ERM 1 : 

การก าหนดขั้ น ตอน 
โ ค ร ง ก า ร  กิ จ ก ร ร ม 
(Key Process) 

3. กค.7.4-2-03 ERM 2 : 
ก า ร ก า ห น ด
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ 
(Objective Map) 

4. กค.7.4-2-04 ERM 6 : 
การระบุความเสี่ยงและ
ปัจจัยเสี่ยง 

5. กค.7.4-2-05 ERM 6 : 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

  3 มีการประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของความเสีย่งและ
จัดล าดบัความเสี่ยงที่ไดจ้าก
การวิเคราะห์ในข้อ 2  

3. จากผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ได้น ามาประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของความเสี่ยง โดย
มีการจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้
จากการวิเคราะห์ในข้อ 2  ซึ่ง
ระบุอยู่ในรายงานการบริหาร
ความเสี่ยง ประจ าปี 2555(กค.
7.4-3-01)มีการก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ และเกณฑ์
มาตรฐานระดับความเสี่ ยง 
(กค.7.4-3-02)และจัดระดับ
ความเสี่ ยง เป็น เชิงคุณภาพ 
(กค.7.4-3-03) 

1. กค.7.4-3-01 ERM 6 : 
การประเมินความเสี่ยง 

2. กค.7.4-3-02 ERM 4 : 
เกณฑ์มาตรฐานระดับ
โอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง เกณฑ์มาตรฐาน
ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

3. กค.7.4-3-03 ERM 6 : 
การประเมินความเสี่ยง 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  4 มีการจัดท าแผนบริหารความ

เสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง
และด าเนนิการตามแผน 

4. เมื่อด าเนินการตามขั้นตอนการ
บริหารความเสี่ ยงและการ
ควบคุมภายใน ได้มีการน ามา
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
โดยก าหนดระดับความเสี่ยง 
และด าเนินการตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง(กค.7.4-4-01)และ
มีการประชุมบุคลการเพื่อสร้าง
ความเข้าใจในการด าเนินการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยง(กค.
7.4-4-02) 

1. กค. 7.4-4-01 รายงาน
การบริหารความเสี่ยง
ประจ าปีการศึกษา 2555 

2. กค. 7.4-4-02 รายงาน
การประชุมกองคลัง เมื่อ
วันที่  5 ก.ค. 2555 ณ 
ส านักงานกองคลัง 

  5 มีการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานตามแผนและ
รายงานต่อสภาสถาบนัเพื่อ
พิจารณาอย่างน้อยปลีะ 1 
คร้ัง 

5. กองคลัง  มีการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยง โดยมี
การรายงานผลการปฏิบัติตาม
แผน บริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในและส่งให้
ห น่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น
ด าเนินการต่อไป (กค.7.4-5-
01) 

1. กค. 7.4-5-01 บันทึก
ข้ อ ค ว า ม ที่  ก ค .
168/2556 ลงวันที่ 28 
มี.ค. 2556 เรื่อง ขอส่ง
รายงานการบริหารความ
เสี่ ย งและการควบคุม
ภายในฯ รอบ 6 เดือน 

  6 มีการน าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะจากสภาสถาบนั
ไปใช้ในการปรับแผนหรือ
วิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปี
ถัดไป 

6. จากผลการด า เนินงานตาม
แผนการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน กองคลังได้
น า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ
ข้อเสนอแนะ ไปปรับปรุงการ
จัดท าแผนการบริหารความ
เสี่ยงต่อไป(กค.7.4-6-01) 

1. กค. 7.4-6-01 รายงาน
กา รด า เ นิ น ต า มแ ผ น
ปรั บป รุ ง ก า รควบคุ ม
ภายในของงวดปีก่อน 
รอบ 6 เดือน 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

6  ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
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ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

6  ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

6  ข้อ 6  ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. มีการวางแผนการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

2. กองคลัง มีการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ โดยสามารถ
ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานได้จริง 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน  

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 
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องค์ประกอบที่  9    ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
ตัวบ่งชี้ที่  9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน(สกอ.9.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ 
การคิดรอบปี  ปีการศึกษา 2555 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
 7 หรือ 8 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
9 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป 
 
กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับ
พันธกิจและพัฒนาการของ
สถาบันตั้งแต่ระดับภาควิชา
หรือหน่วยงานเทียบเท่าและ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

1. กองคลัง ได้น าระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่มหาวิทยาลัยก าหนดมา
ใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน
ให้มีคุณภาพโดยมีการด าเนินงาน
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ด้ า น
ระบบงานตาม มาตรฐาน ISO 
9001 : 2008 (PM-32) (กค.9.1-
1 -01 ) มี กา รแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษา (กค.9.1-1-02) เพื่อ
ร่วมกันด าเนินการตามเป้าหมาย
คุณภาพที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
(กค.9.1-1-03) และมี การจั ด
ประชุมเพื่อร่วมกันด าเนินการ
ประกันคุณภาพ (กค.9.1-1-04)
และรวบรวมจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) ประจ าปี
การศึกษา 2555(กค.9.1-1-05) 

1. ก ค .  9 .1-1-01แ ฟ้ ม 
PM-32 งานการเงิน
และบัญชี ระบบ ISO 
9001:2008 

2. ก ค .  9 .1-1-02ค า สั่ ง
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

3. กค.9.1-1-03
องค์ประกอบ /ตัวบ่งชี้ 
และเป้าหมายคุณภาพ 
ปีการศึกษา 2555 

4. กค. 9.1-1-04รายงาน
การประชุมกองคลั ง
วันที่ 11 ม.ค. 2556 

5. กค. 9.1-1-05 รายงาน
การประเมินตนเอง 
(SAR) ประจ าปี
การศึกษา 2555 

  2 มีการก าหนดนโยบายและให้
ความส าคัญเรื่องการประกัน

2. ตามที่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี      
ราชมงคลอีสาน ประกาศก าหนด

1. กค. 9.1-2-01ประกาศ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
คุณภาพการศึกษาภายในโดย
คณะกรรมการระดับนโยบาย
และผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 

นโยบายเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพ มีการก าหนดนโยบาย
และให้ความส าคัญเรื่ องการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
(กค.9.1-2-01) และกองคลัง ได้
น ามาก าหนดเป็นนโยบายของ
กองคลั ง  คื อ  มุ่ ง พัฒนากา ร
ปฏิบั ติ ง านตามพั น ธกิ จ ให้ มี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง (กค. 
9.1-2-02) โ ด ย ไ ด้ จั ด ท า
แผนปฏิบั ติ ง านกา รป ระกั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  เ พื่ อ
ด า เ นิ น ก า ร ด้ า น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่
มหาวิทยาลัยก าหนด(กค. 9.1-2-
03) 

ราชมงคลอีสาน เรื่อง 
ระบบบริหารคุณภาพ 
ISO 9001 :2008 

2. กค. 9.1-2-02 
นโยบายการประกัน
คุณภาพการศึกษากอง
คลัง 

3. ก ค . 9 .1-2-03 แ ผ น 
ปฏิบัติงาน การประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า 
ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2554 
– 2557)  

  3 มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพิ่มเติม
ตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 

3. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล           
อีสาน ได้ก าหนดให้หน่วยงาน
สายสนับสนุน ด าเนนิการตาม
เป้าหมายคุณภาพสายสนับสนุน 
ประจ าปีการศึกษา 2555 โดย
กองคลัง ก าหนดให้ด าเนินการ 
ทั้งสิ้น 9   ตัวบ่งชี้  (กค.9.1-3-
01) แ ล ะ ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ไ ด้
ก าหนดอัตลักษณ์บัณฑิต คือ 
บัณฑิตนักปฏิบัติ (กค.9.1-3-02) 

1. กค. 9.1-3-01       
เป้า หมายคุณภาพสาย
สนับสนนุ ประจ าปี
การศึกษา 2555 

2. กค. 9.1-3-02         
อัตลักษณ์ บัณฑิต
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน 

  4 มีก ารด า เนิน งานด้ านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่ครบถ้วนประกอบด้วย 
1) การควบคุมติดตามการ
ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น
คุณภาพ 2) การจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานประเมิน
คุณภาพเสนอต่อสภาสถาบัน
และส านักงานคณะกรรมการ

4. กองคลังด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึ กษา
ภายใน ประกอบด้วย 1) การ
ควบคุม ติดตามการด าเนินงาน 
และประเมินคุณภาพ 2) การ
น าผลการประเมินคุณภาพไป
ท าแผนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน(กค.9.1-

1. กค.9.1-4-01 แผน 
ปฏิบัติงาน การประกัน
คุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 
2555 (1 มิ.ย. 55–31
พ.ค. 56) 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า ต า ม
ก าหนดเวลาโดยเป็นรายงานที่
มี ข้ อ มู ล ค ร บ ถ้ ว น ต า ม ที่
ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาก าหนดใน CHE QA 
Online และ 3) การน าผลการ
ประเมินคุณภาพไปท าแผนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถาบัน 

4-01) (กค.9.1-4-02)  2. กค.9.1-4-02 รายงาน
การประชุมกองคลัง 
เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 
2555ณ ห้องส านักงาน     
กองคลัง 
 

  5 มี ก า ร น า ผ ล ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาภายในมา
ปรับปรุงการท างานและส่งผล
ใ ห้ มี ก า ร พั ฒ น า ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบง่ชีข้องแผน
กลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 

5. ต า ม ผ ล ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น
คุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 
2555 กองคลังได้น าข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการฯ มาปรับปรุง
พั ฒ น า ก า ร ด า เ นิ น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (กค.9.1-5-
01) (กค.9.1-5-02) 

1. กค.9.1-5-01 รายงาน
ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2554 

2. ผลการด าเนินงานการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2555 

  6 มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในครบทั้ง 9 
องค์ประกอบคุณภาพ 

6. ตามที่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ร าชมงคลอี ส าน  ไ ด้ มี ร ะบบ
สารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุน
การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน โดยกองคลัง ได้น าระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติ งานให้มีประสิทธิ ภาพ 
(กค.9.1-6-01, กค.9.1-6-02)
ดังนี้ 
1. ระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารทรัพยากรองค์กร 
(ERP) 

2. ระบบบริการการศึกษา (ESS) 
3. ระบบบริหารเงินเดือน 

(Payroll)  
4. ระบบออกใบเสร็จรับเงิน 

มทร.อีสาน (RMUTI Invoice 
System : RIS) 

5. ระบบรายงานเงินเดือน e-slip 

1. กค.9.1-6-01 ระบบ 
CHE OA Online  

2. กค.9.1-6-02 ระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากร
องค์กร  (ERP) ระบบ
บริการการศึกษา (ESS) 
ระบบบริหารเงินเดือน 
(PAYROLL)  ระบบ
ออกใบเสร็จรับเงิน 
มทร.อีสาน (RMUTI 
Invoice System : 
RIS) ระบบ  e-slip 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  7 มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียในการประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยเฉพาะนักศึกษา
ผู้ใช้บัณฑิตและผู้ใช้บริการตาม
พันธกิจของสถาบัน 

7. กองคลังได้จัดท าแบบประเมิน
ความพึงพอใจการให้บริการ 
ประจ าปีการศึกษา 2555 เพื่อ
ประเมินผลการให้บริการงานกอง
คลัง(กค.9.1-7-01) 

1. กค. 9.1-7-01สรุปแบบ
ประเมินความพึงพอใจ
การให้บริการงานกอง
คลัง ประจ าปีการศึกษา 
2555 

  8 มี เครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาระหว่างสถาบันและ
มีกิจกรรมร่วมกัน 

8. กองค ลั ง  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ นกา ร
แลก เปลี่ ย น เ รี ยน รู้ ด้ า น กา ร
ประกันคุณภาพการศึกษา โดยได้
เข้าร่วมโครงการประชุม/สัมมนา
เชิงปฏิบัติการ “ผู้ควบคุมเอกสาร
คุณภาพ Document Control 
:DC(กค.9.1-8-01)และเข้าร่วม
ประชุมเพื่อก าหนดแนวทางการ
ปรับปรุงเอกสารคุณภาพ ISO 
9001 : 2008 (กค.9.1-8-02) 

1. กค. 9.1-8-01บันทึก
ข้อความที่ ศธ 0586 
(สวท)/0 4 0 5  ลงวันที ่
19 กุมภาพันธ์ 2556 

2. กค. 9.1-8-02บันทึก
ข้อความที่ ศธ 0586  
(สวท)/0 4 1 5  ลงวันที ่
21 กุมภาพันธ์ 2555 

  9 มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัย
ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ห น่ ว ย ง า น
พัฒนาขึ้ น และ เผยแพร่ ใ ห้
หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ 

9. กองคลัง ได้จัดท าแนวปฏิบัติที่ดี
ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา เรื่อง แนวปฏิบัติที่ดี
ด้านการยืมเงินและเผยแพร่ให้
หน่ ว ยง านอื่ น ในสั งกั ด  ผ่ า น
เว็บไซต์กองคลัง เพื่อให้บุคลากร
สามารถน าไปใช้ประโยชน์(กค.
9.1-9-01) 

1. กค. 9.1-9-01 แนว   
ปฏิบัติที่ดีดา้นการยืม
เงิน 

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

9  ข้อ 8 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

9  ข้อ 9 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

9  ข้อ 5 ข้อ 3 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. มีการสร้างระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาและให้บุคลากรกองคลังมีส่วนร่วม 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

1. มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้ได้มาตรฐานตามที่ก าหนดไว้ 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 

 
ตัวบ่งชี้ที ่9.3  ระดับความส าเร็จในการด าเนินการกิจกรรม 5ส (มทร.อีสาน 4) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้  ผลผลติ 
การคิดรอบปี  ปีการศึกษา2555 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  
มีการด าเนินการ 

1 หรือ 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 หรือ 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

8 ข้อ 
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ผลการประเมินตนเอง 
 
กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มี ก า ร ก า ห น ด น โ ย บ า ย /

แนวทางหรือแผนการด าเนิน
กิจกรรม5ส 

1. กองคลังได้ก าหนดนโยบาย
และแนวทางการด า เนิน
กิจกรรม 5ส (กค.9.3.1-1-
01)เพื่อให้เป็นพื้นฐานของ
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษา และมี
แผนการด าเนินกิจกรรม 5
สประจ าปีการศึกษา 2553 
(กค.9.3.1-1-02) 

1. กค. 9.3.1-1-01นโยบายการ
ด าเนินกิจกรรม 5ส กองคลัง 

2. กค. 9.3.1-1-02 แผนการ
ด าเนินกิจกรรม 5ส กองคลัง 
ประจ าปีการศึกษา 2555 

 

  2 มีการจัดตั้งคณะกรรมการ
การด าเนินงานกิจกรรม 5
สและคณะกรรมการตรวจ
ประเมินกิจกรรม 5ส 

2. ก อ ง ค ลั ง ไ ด้ แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินงาน
กิ จ ก ร ร ม  5ส  ก อ ง ค ลั ง 
ประจ าปี 2555 (กค.9.3.1-
2-01) และคณะกรรมการ
ตรวจประเมินกิจกรรม 5ส 
ประจ าปี 2555 (กค.9.3.1-
2-02)  

1. กค. 9.3.1-2-01 ค าสั่งแต่งตัง้
คณะกรรมการด าเนินงาน
กิจกรรม 5ส กองคลัง
ประจ าปีการศึกษา 2555 

2. กค. 9.3.1-2-02 ค าสั่งแต่งตัง้
คณะกรรมการตรวจประเมิน
กิจกรรม 5ส กองคลัง 
ประจ าปีการศึกษา 2555 

  3 มีคู่มือการด าเนินกิจกรรม5
สของหน่วยงาน 

3. กองคลัง ได้จัดท าคู่มือการ
ด าเนินกิจกรรม 5ส เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการด าเนิน
กิจกรรม 5 ส (กค.9.3.1-3-
01) 

1. กค. 9.3.1-3-01 คู่มือการด า 
เนินกิจกรรม 5ส ของกอง
คลัง 

  4 มีการปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

4. กองคลัง มีการปฏิบัติงาน
ตามที่ได้รับมอบหมาย โดย
การจัดประชุม เพื่อชี้แจงและ
ท าความเข้าใจแก่บุคลากร
( ก ค . 9.3.1-4-01)มี ก า ร
ก าหนดพื้นที่ที่แต่ละคนต้อง
รับผิดชอบ(กค.9.3.1-4-02) 
และมีการบันทึกภาพก่อน
ด าเนินกิจกรรม 5ส และหลัง
ด า เนินกิจกรรม 5ส (กค.

1. กค.  9 .3.1-4-01 รายงาน
การประชุมกองคลัง เกี่ยวกับ
กา รชี้ แจ ง  และท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรม 5ส 

2. กค. 9.3.1-4-02 การก าหนด
พื้ น ที่ กิ จ ก ร ร ม  5ส  แ ล ะ
ผู้รับผิดชอบ 

3. กค.  9 .3.1-4-03 ตั วอย่ า ง
ภาพก่อน  และหลั ง  การ
ด าเนินกิจกรรม 5ส ประจ าปี
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
9.3.1-4-03) การศึกษา 2554 

  5 มีผลยืนยันหน่วยงานผ่าน
เกณฑ์คะแนนของกิจกรรม 5
ส อย่างน้อยร้อยละ 75  

5.  กอ งคลั ง ผ่ า น ก า รต รว จ
ประเมินกิจกรรม 5 ส โดยมี
เกณฑ์คะแนนกิจกรรม 5ส 
ร้อยละ  94.74 (กค.9.3.1-
5-01) 

1. กค. 9.3.1-5-01 ผลคะแนน
การตรวจประเมินกิจกรรม 5
ส ประจ าปีการศึกษา 2555 

  6 มีระบบในการติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

6. มีระบบในการติดตามผลการ
ด าเนินงานกิจกรรม 5ส โดย
การจัดท าแผนการติดตามผล
การด าเนินงาน และแนวทาง
ปฏิบัติในการติดตามผลการ
ด าเนินงานกิจกรรม 5ส (กค.
9.3.1-6-01) 

1. กค. 9.3.1-6-01 ค าสั่งกอง
คลั ง  ที่  001/2555 เรื่ อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจ
ประเมินกิจกรรม 5 ส 

  7 มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน 

7. มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน โดยการจัดท า
รายงานผลการประเมินการ
ด า เ นิ น ง านกิ จ ก ร รม  5ส 
ประจ าปีการศึกษา 2555 
(กค.9.3.1-7-01) เสนอต่อ
ผู้อ านวยการกองคลัง 

1. กค. 9.3.1-7-01 บันทึก
ข้อความ ที่ กค. 064/2556 
ลงวันที่ 4 ก.พ. 2556 เรื่อง
รายงานผลการตรวจประเมิน
กิจกรรม 5 ส คร้ังที่ 1/2555 

  8 มีการน าผลการประเมินผล
กา รด า เ นิ น ง าน ไปแก้ ไ ข
ปรั บปรุ ง กา รด า เนิน ง าน
เกณฑ์การประเมิน 

8. มีการน าผลการประเมินการ
ด าเนินงานกิจกรรม 5ส ไป
ปรับปรุงการด าเนินงาน โดย
การประชุมกองคลั ง เพื่ อ
ชี้แจงผลการด าเนินกิจกรรม 
5ส (กค.9.3.1-8-01) 

1. ก ค .  9 .3.1-8-01 บั น ทึ ก
ข้อความ ที่ กค. 064/2556 
ลงวันที่ 4 ก.พ. 2556 เรื่อง
รายงานผลการตรวจประเมิน
กิจกรรม 5 ส คร้ังที่ 1/2555 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

8 ข้อ 7 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

8 ข้อ 8 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

8 ข้อ 8 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. บุคลากรทุกระดับ มีส่วนร่วมในการด าเนิน

กิจกรรม 5ส และตระหนักถึงความส าคัญ 
ของการด าเนินกิจกรรม 5ส 

2. มีการก าหนดนโยบายกิจกรรม 5ส ที่ชัดเจน 
ท าให้บุคลากรทุกคนทราบ และถือปฏิบัติไป
ในแนวทางเดียวกัน 

1. การด าเนินกิจกรรม 5ส ต้องมีการด าเนินงาน
อย่างสม่ าเสมอ และต่อเนื่อง 

2. มีการติดตามผลการด าเนินงาน และน าผล
การด าเนินงาน มาปรับปรุง และพัฒนาการ
ด าเนินกิจกรรม 5ส 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 
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องค์ประกอบที่ 12 การด าเนินงานตามวสิัยทัศน์ พันธกิจ ของหน่วยงาน 
 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 12.5.1  ระบบและกลไกการติดตามผลการด าเนินการตามเปา้หมายคุณภาพ        
                              (สายสนับสนุน 12.5) 
ชนิดของตัวบ่งชี้    กระบวนการ 
การคิดรอบปี         ปีการศึกษา 2555  
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

 1  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5  ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเอง 
 

กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มีปฏิทินการติดตามการ

ด าเนินการตามเป้าหมาย
คุณภาพ 

ยังไม่ได้ด าเนินการตามเกณฑ์การ
ประเมิน ข้อ 1 

- 

 

  2 มีการก าหนดวิธีการ  แนวทาง
หรือมาตรการในการติดตาม
ผลการด าเนนิงานตาม
เป้าหมายคุณภาพ 

2.   กองคลัง ได้ด าเนินการติดตาม
ผลการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยได้รับ
ห นั ง สื อ แ จ้ ง ใ ห้ ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าการด าเนินงาน
ประกั นคุณภาพการศึ กษา
ภายใน ประจ าปีการศึกษา 
2555 (กค. 12.5.1-2-01)
  

1. ก ค .  1 2 . 5 . 1 -2-01 
บันทึกข้อความ ที่  ศธ 
0586(สวท)/0617 ลง
วันที่ 18 ก.พ. 2556 
เ รื่ อ ง  ก า ร ติ ด ต า ม
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ก า ร
ด าเนินงานประกันคุณ
ภาคการศึกษาภายใน ปี
การศึกษา 2555 

  3 มีการติดตามผลการ
ด าเนินการตามเป้าหมาย
คุณภาพ 

3.   กองคลัง ได้รายงาน
ความก้าวหน้าการด าเนนิงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ประจ าปีการศึกษา 
2555 ต่อฝ่ายประกนัคุณภาพ
แลมาตรฐานการศึกษา (กค. 
12.5.1-3-01)  

2. ก ค .  1 2 . 5 . 1 -3-01 
บันทึกข้อความ ที่ กค 
124/2556 ลงวันที่ 6   
มี.ค. 2556 เรื่อง ราย 
งานความก้าวหน้าการ
ด า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายใน  ปี การศึ กษา 
2555 

  4 สรุปผลการติดตามและ
รายงานผลการด าเนนิงาน
ตามแผนการด าเนนิงานต่อ

ยังไม่ได้ด าเนินการตามเกณฑ์การ
ประเมิน ข้อ 4  

- 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
หัวหน้าหน่วยงานทราบและ
แจ้งหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

  5 มีการน าผลการติดตามไป
ปรับปรุงในรอบถัดไป 

ยังไม่ได้ด าเนินการตามเกณฑ์การ
ประเมิน ข้อ 5 

- 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ - - 
บรรลุเป้าหมาย/ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ 2 ข้อ  2 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ 2 ข้อ 2 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา – ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 
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ตัวบ่งชี้ที่  12.6.1  ระดับความส าเร็จการติดตามผลการด าเนินการตามเป้าหมายคุณภาพ  
    (สายสนับสนุน 12.6) 
ชนิดของตัวบ่งชี้     ผลผลิต 
การคิดรอบปี         ปีการศึกษา  2555 
 
สูตรการค านวณ 
จ านวนหน่วยงานภายในที่รายงานข้อมูลการด าเนินงานตามเป้าหมายตามระยะเวลาที่ก าหนด 

X 100 
จ านวนหน่วยงานภายในทั้งหมด 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ใช้เทียบบัญญตัิไตรยางศ์ ร้อยละ 100 เท่ากับ 5  คะแนน 

 
ผลการด าเนินงาน 

  ในปีการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ได้แจ้งบันทึกข้อความเพื่อให้กองคลัง 
รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2555 จ านวน 2 ครั้ง และกอง
คลัง ได้รายงานความก้าวหน้าการด าเนินการประกันคุณภาพ จ านวน 2 คร้ัง 
     
สูตรการค านวณ 
   2 คร้ัง    x  100  =  100  
                                2 คร้ัง 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

5.00 - - 
บรรลุเป้าหมาย/ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

5.00 ร้อยละ 100 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

5.00 1 ข้อ 1 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา – ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- - 
จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- - 

เอกสารและหลักฐานอ้างอิง 
ล าดับ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง 

1 กค. 12.6.1-01 บันทึกข้อความ  
2 กค. 12.6.1-02 บันทึกข้อความ ที่ กค 124/2556 ลงวันที่ 6   มี.ค. 2556 

เร่ือง รายงานความกา้วหน้าการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2555 

 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 12.20.1 กระบวนการปฏิบัติงานงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ (สายสนับสนุน 12.20) 
การคิดรอบปี      ปีงบประมาณ 2555 
ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

 
ผลการประเมินตนเอง 
 
กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มี แผนการปฏิบั ติ ง านที่

สอดคล้องกับงบประมาณที่
ได้รับจัดสรรประจ าปี โดย
ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ จ า ก
ผู้บริหาร 

1. ฝ่ายงบประมาณมีแผนการ
ปฏิบัติการ โดยได้รับการอนุมัตจิาก
ผู้อ านวยการกองคลัง (กค.12.20.1-
1-01) 

 

1. กค.12.20.1-1-01
แผนการปฏบิัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 

  2 มีกระบวนการปฏิบัติงาน
อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ  ต า ม
ร ะ เ บี ย บ  หลั ก เ ก ณ ฑ์ ที่
ก า หน ด  แ ล ะ ถ่ า ย ท อด
ความรู้  สู่ผู้ปฏิบัติภายใน
หน่วยงาน 

1. มีกระบวนการปฏบิัติงานอย่างเป็น
ระบบ ตามระเบียบ หลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และถ่ายทอดองค์ความรู้  
โดยปฏิบตัิงานตามคู่มือการ
ปฏิบัติงาน 

1. กค. 12.20.1-2-01
คู่มือขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน งาน
การเงินและบญัชี    
(PM-32) 
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กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  3 มีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับ

งบประมาณที่ได้รับจัดสรร
ประจ าปี  และระบบการ
ควบคุม ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณได้อย่างถูกต้อง 
ทันเวลา 

1. มีระบบบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
เก่ียวกับงบประมาณทีไ่ด้รับจัดสรร
ประจ าปี และระบบการควบคุม 
ติดตามการใช้จา่ยงบประมาณได้
อย่างถูกต้อง ทันเวลา 

1. กค. 12.20.1-3-01
รายงานด้าน
งบประมาณจาก
ระบบ GFMIS 

 
  4 มีการน าการบริหารความ

เสี่ ยงมาประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1.การน าการบริหารความเสี่ยงมา
ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยได้
จัดท าการบริหารความเสี่ยงด้าน
การเบิกจ่ายทุนพัฒนาบุคลากร 
(กค.12.20.1-4-01) 

 

1. กค. 12.20.1-4-01
รายงานการบริหาร
ความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในดา้น
การเบิกจ่ายทุน
พัฒนาบุคลากร 

  5 มี ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประ เมิ นผลกา ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ เป็นรายไตร
มาส และรายงานผลต่อ
ผู้บริหารเพื่อพิจารณา 

1. มีการติดตามผลการใช้จ่าย
งบประมาณ เปน็รายไตรมาส และ
รายงานผลต่อผูบ้ริหารเพื่อ
พิจารณา(กค.12.20.1-5-01) 

1. กค. 12.20.1-5-01
รายงานผลการ
ติดตามการใช้จา่ย
งบประมาณ 

  6 มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุง และพัฒนาอย่าง
เป็นรูปธรรม 

1. มีการประเมินผลการด าเนนิงาน
ตามแผนปฏิบัตงิานเป็นรายไตร
มาส และรายงานผลต่อผู้บริหาร
เพื่อพิจารณา(กค.12.20.1-06-01) 
และได้จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ (กค.12.20.1-6-
02) 

 

1. กค. 12.20.1-6-01
รายงานผลการ
ด าเนินงานเสนอ
ผู้อ านวยการกองคลัง 

2. กค. 12.20.1-6-02
รายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

8 ข้อ 4 ข้อ 3 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

6ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
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ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

6ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีระบบสารสนเทศ ในการปฏิบตัิงานให้เป็นไปอยา่ง

มีประสิทธิภาพ 
- 

 
จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. ขาดการน าผลการปรับปรุงไปพฒันาการปฏิบัตงิาน 
2. การน าผลลัพธท์ี่เกิดจากการปรบัปรุงยังไม่เป็น

รูปธรรม 

1. น าผลไปปรับปรุงพฒันาการปฏบิัติงาน 
 

 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 12.21.1  กระบวนการปฏิบัติงานเบิกจ่ายที่มีความถกูต้องตามระเบียบ  (สายสนับสนุน 12.21) 
การคิดรอบปี        ปีงบประมาณ 2555 
ชนิดของตัวบ่งชี้    กระบวนการ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 
 

กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  1 มีแผนการปฏิบัติงานที่

สอดคล้องกับงบประมาณ
ที่ได้รับจัดสรรประจ าปี
โดยได้รับการอนุมัติจาก
ผู้บริหาร 

1. ฝ่ายเบิกจ่ายมีแผนการปฏิบัติงาน
ประจ าปีงบประมาณ 2555 โดย
ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ แ ผ น ฯ  จ า ก
ผู้ อ า น ว ย ก า ร ก อ ง ค ลั ง  ( ก ค .
12.21.1-1-01) 

1. กค.12.21.1-1-01
แผนการปฏบิัติงาน
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 

  2 มีกระบวนการปฏิบัติงาน
อย่างมีระบบ ถูกต้องตาม
ระเบียบ โดยการถ่ายทอด
ความรู้  ให้แก่บุคลากร 

1. ฝ่ า ย เ บิ ก จ่ า ย  มี ก ร ะบ ว นกา ร
ปฏิบัติงานอย่างมีระบบ ถูกต้อง
ตามระเบียบ โดยปฏิบัติงานตาม
คู่ มื อขั้ น ตอนการท า ง าน  ง าน
การเงินและบัญชี (PM-32) (กค.
12.21.1-2-01) และถ่ายทอดองค์

1. กค. 12.21.1-2-01คู่มือ
ขั้นตอนการท างานงาน
การเงินและบญัชี (PM-
32) 

2. กค. 12.21.1-2-02
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ความรู้และเผยแพร่ความรู้ เรื่อง
อัตราการเบิกจ่าย เพื่อให้ผู้ขอเบิก
ได้รับทราบหลักเกณฑ์การเบิกจ่าย
ผ่านเว็บไซต์กองคลัง(กค.12.21.1-
2-02) 

 

เว็บไซต์กองคลัง  
http://www.finance. 
rmuti.ac.th/km.html 

การจัดการความรู้ เรื่อง
อัตราการเบิกจ่าย 
- อัตราค่าใช้จ่ายเดนิทาง

ไปราชการและฝึกอบรม 
- อัตราการเบิกค่าใช้จ่าย

ในการฝึกอบรม 
- อัตราการเบิกค่าใช้จ่าย

เงินรายไดส้ าหรับ
นักศึกษา 

- อัตราค่าเบี้ยประชุมตาม
กฤษฎีกาค่าเบี้ยประชุม
กรรมการ 

- ค่าตอบแทน
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

  3 มีการน าระบบบริหาร
ความเสี่ยงมาใช้ในการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
กระบวนการปฏิบัติงาน
อย่ า ง มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

1. ฝ่ายเบิกจ่ายได้น าระบบบริหาร
ความเสี่ ยงมาใช้ ในการบริหาร
จัดการกระบวนการปฏิบัติงานให้มี
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบ
ได้โดยได้จัดท าความเสี่ยงด้านการ
เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการ กรณียืมเงินทดรองจ่าย
(กค.12.21.1-3-01) 

1. กค. 12.21.1-3-01
รายงานการบริหาร
ความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในดา้นการ
เบิกจ่ายค่าใช้จา่ยในการ
เดินทางไปราชการ กรณี
ยืมเงินทดรองจ่าย 

  4 มีกา รประ เมินผลการ
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติงานอย่างน้อย
ปีละ 2 ครั้ง และรายงาน
ผ ล ต่ อ ผู้ บ ริ ห า ร เ พื่ อ
พิจารณา 

1. มีการติดตามผล เร่งรัดการเบิกจ่าย
ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรี
ก าหนดโดยได้จัดท าบันทึกข้อความ
แจ้งหน่วยงานให้ด าเนินการเร่งรัด
การใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี 
2555 (กค.12.21.1-4-01) 

1. กค. 12.21.1-4-01
บันทึกข้อความ กค.
705/2555ลงวนัที่ 8
สิงหาคม 2555เร่ือง 
เร่งรัดการเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าปี 
2555 

  5 มีการน าผลการประเมิน
ไปปรับปรุง และพัฒนา
อย่างเป็นรูปธรรม 

1. เมื่อสิ้นปีงบประมาณ ฝ่ายเบิกจ่าย
ได้ ส รุปผลการปฏิบั ติ ง าน ตาม
แผนปฏิบัติงาน และรายงานผลต่อ
ผู้อ านวยการกองคลัง เพื่อพิจารณา
(กค.12.21.1-5-01)  

1. กค. 12.21.1-5-01
บันทึกข้อความที่ กค.
พิเศษ/2555ลงวันที่ 25
ตุลาคม 2555เร่ือง ราย 

http://www.finance/
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งานผลการปฏบิัติงาน
ประจ าปี  2555 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

7ข้อ 3 ข้อ 3 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

5  ข้อ 4 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา–ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 

 
ตัวบ่งชี้ที่ 12.22.1       การบริหารจัดการงานการเงินให้มีประสิทธิภาพ (สายสนับสนุน 12.22) 

การคิดรอบปี      ปีงบประมาณ 2555 

ชนิดของตัวบ่งชี้    กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 และ 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 และ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 6  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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  1 มีแผนการด าเนนิงานการ

รับ – จ่ายเงิน โดยได้รับ
การอนุมัติจากผู้บริหาร 

1. ฝ่ า ย ก า ร เ งิ น มี แ ผ น ก า ร
ด าเนินงานการรับ – จ่ายเงิน 
(กค.12.22.1-1-01) ที่สอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์การรับ – จ่ายเงิน
(กค.12.22.1-1-02)  โดยได้รับ
การอนุมัติจากผู้อ านวยการกอง
คลังและด าเนินการตามปฏิทิน
การศึกษา ที่ก าหนดให้นักศึกษา
ล งทะ เบี ยน ในปี ก า รศึ กษ า 
2555(กค.12.11.1-01-03) 

 

1. กค. 12.22-1-01แผนการ
ปฏิบัติการ ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

2. กค. 12.22-1-02ระเบียบ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน 

3. กค. 12.22-1-03 ปฏิทิน
การศึกษา ปีการศึกษา 
2555 

  2 มีกระบวนการปฏบิัติงาน
อย่างมีระบบ ถูกต้องตาม
ระเบียบ โดยการถ่ายทอด
ความรู้ ให้แก่บุคลากร 

1. มีกระบวนการปฏิบัติงานอย่างมี
ระบบ ถูกต้องตามระเบียบ โดย
ปฏิบัติงานตามคู่มือขั้นตอนการ
ท างาน (PM-32) (กค.12.22.1-
2-01) และถ่ายทอดองค์ความรู้ 
(KM)  ให้แก่บุคลากรโดยการ
จัดท าการจัดการความรู้  KM 
เ รื่ อ ง  ก า ร ยื ม เ งิ น ท ด ร อ ง
จ่าย  (กค.12.22.1-2-02) 

 

1. กค. 12.22.1-2-01คู่มือ
ขั้นตอนการปฏิบัตงิาน 
งานการเงนิและบัญชี    
(PM-32) 

2. กค. 12.22.1-2-02 
เว็บไซต์กองคลัง
http://www.finance.r
muti.ac.th/km.html 
การจัดการความรู้ เรื่อง
การยืมเงินทดรองจ่าย 

  3 มีระยะเวลาในการ
ด าเนินการจา่ยเงินตาม
กระบวนการที่เสร็จ
สมบูรณ์ทุกวันท าการ และ/
หรือภายใน 3 - 5 วันท า
การ (กรณีมีกระบวนการ
ด าเนินงานที่ซับซ้อน) 

1. มีระยะเวลาในการด าเนินการ
จ่ายเงินตามกระบวนการที่เสร็จ
สมบูรณ์ทุกวันท าการ และ/หรือ
ภายใน3 - 5 วันท าการ (กรณีมี
ก ร ะ บ ว นกา รด า เ นิ น ง าน ที่
ซับซ้อน)(กค.12.22.1-3-01) 

 

1. กค. 12.22.1-3-01
เอกสารการเบิกจ่ายเงิน 

  4 มีการน าระบบบริหารความ
เสี่ยงมาใช้ในการบริหาร
จัดการกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

1. มีการน าระบบบริหารความเสี่ยง
มา ใช้ ในกา รบริ หารจั ดกา ร
กระบวนการปฏิบัติงานอย่างมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  โ ป ร่ ง ใ ส 
ต ร ว จ ส อบ ไ ด้ โ ด ย ไ ด้ จั ด ท า
รายงานการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในด้านการ
บริหารเงินยืมนอกงบประมาณ 
(กค.12.22.1-4-01) 

1. กค. 12.22.1-4-01
รายงานการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุม
ภายในด้านความเสี่ยง
ด้านการบริหารเงินยืม
นอกงบประมาณ 



3 -37 

กก. ตน. ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลด าเนินงาน หลักฐาน 
  5 มีการจัดท ารายงานเงินสด

คงเหลือประจ าวันเสนอ
ผู้บริหารทุกสิ้นวนัท าการ 

1. มีกา รจั ดท า ร ายง าน เงิ นสด
คงเหลือประจ าวันเสนอผู้บริหาร
ทุกสิ้นวันท าการ (กค.12.22.1-
5-01) 

1. กค. 12.22.1-5-01สมุด
รายงานเงินคงเหลือ
ประจ าวนั 

  6 มีการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนนิงาน
ตามแผน และรายงานผล
ต่อผู้บริหาร 

1. มีการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
และรายงานผลต่อผู้อ านวยการ
กองคลัง(กค.12.22.1-6-01) 

2. มีการประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติงานเป็นรายไตร
ม า ส  แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ต่ อ
ผู้ อ านวยการกองคลั ง  (กค .
12.22.1-6-02) 

 

1. กค. 12.22.1-6-01บันทึก
ข้อความที่ กค.พิเศษ/
2554วันที่ 31 ต.ค. 2554 
เร่ืองรายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปี 2554 

2. กค. 12.22.1-6-02
รายงานการประชุมฝา่ย
การเงิน เป็นรายไตรมาส 

  7 มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุง และพัฒนาอยา่ง
เป็นรูปธรรม 

1. มีการน าผลการประ เมิน ไป
ป รั บ ป รุ ง  แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น(กค.12.22.1-7-01) 

1. กค. 12.22.1-7-01
เว็บไซต์กองคลัง http 
://www.finance.rmuti.
ac.th/ การจัดการความรู้ 
เร่ืองการยืมเงินทดรอง
จ่าย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

9 ข้อ 5 ข้อ 3 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเองปีนี ้

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

7ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

7ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
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จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- - 
จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 -39 

องค์ประกอบที่ 13 ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงาน 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 13.2.1  ร้อยละของข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไขหรือชี้แจง (สายสนับสนุน 13.2) 
ชนิดตัวบ่งชี ้  ผลผลติ 
การคิดรอบปี  ปีการศึกษา 2555 
 
สูตรในการค านวณ 
 

ข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไขหรือชี้แจง 
X 100 

ข้อร้องเรียนทั้งหมด 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

น้อยกว่า 
ร้อยละ50 

ร้อยละ 50 - 59 ร้อยละ 60 - 69 ร้อยละ 70 - 79 ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

ผลการด าเนินงาน 
 ในปีการศึกษา 2555 กองคลัง ไม่พบข้อร้องเรียนจากผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงไม่ขอรับการ
ประเมินตามตัวบ่งชี้  13.2.1 ร้อยละของข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไขหรือชี้แจง (สายสนับสนุน 13.2)  N/A 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 ขึ้นไป - - 
บรรลุเป้าหมาย/ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 ขึ้นไป - - บรรลุเป้าหมาย/ไม่บรรลุเปา้หมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 ขึ้นไป N/A N/A 
บรรลุเป้าหมาย/ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 
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การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา – ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 

เอกสารและหลักฐานอ้างอิง 
ล าดับ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง 

1 อักษรย่อหน่วยงาน 13.2.1-01  
 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 13.3.1  ร้อยละความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ  
                               (สายสนับสนุน 13.3) 
ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลผลิต  
การคิดรอบปี   ปีงบประมาณ 2555 
 
สูตรการค านวณ  
 

จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับจัดสรรและบรรลุเป้าหมาย 
X  100 

จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับจัดสรรทั้งหมด 

 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

ผลการด าเนินงาน 

 ตามแผนปฏิบัติการกองคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ก าหนดแผนการจัดโครงการ จ านวน 3 
โครงการ ดังนี้ 

1. โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
2. โครงการเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี 
3. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการคลัง 

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 กองคลัง ได้ด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ จ านวน 2 โครงการ คือ โครงการที่ 1 และ 2  

สูตรการค านวณ          2 โครงการ    x  100  = 66.67 

    
3 โครงการ 
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ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 90-100 - - 
บรรลุเป้าหมาย/ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 90-100 ร้อยละ 66.67 2 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 90-100 ร้อยละ 66.67 2 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา – ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 

เอกสารและหลักฐานอ้างอิง 

 
ล าดับ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง 

1 กค. 13.3.1-01 แผนปฏบิัติการกองคลัง ประจ าปีงบประมาณ 2555 
2       กค. 13.3.1-02 รายงานสรุปผลการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินและเร่งรัด

ติดตามการใช้จา่ยงบประมาณ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน วนัที่ 17 มกราคม 2555 
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องค์ประกอบที่ 14 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 14.4.1    ร้อยละความพึงพอใจของการให้บริการ (สายสนับสนุน 14.4) 
การคิดรอบปี    ปีการศึกษา 2555 
ชนิดตัวบ่งชี้     ผลผลติ 
ข้อมูล 

1.  จ านวนผู้รับบริการที่มีระดับความพึงพอใจตั้งแต่ระดับ 3.51  ขึ้นไปจากคะแนนเต็ม 5 
2.  จ านวนผู้รับบริการทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถาม 
3.  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

สูตรในการค านวณ  
จ านวนผู้รับบริการที่มีระดบัความพึงพอใจตั้งแต่ระดับ 3.51  ขึ้นไป 

X 100 
จ านวนผู้รับบริการทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถาม 

 
เกณฑ์การประเมิน   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ร้อยละ 60-64 ร้อยละ 65-69 ร้อยละ 70-74 ร้อยละ 75-79 ร้อยละ 80-100 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80-100 ร้อยละ 77.72 3 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80-100 ร้อยละ 78.40 4 คะแนน ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 
 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน 
คะแนนประเมินจาก

คณะกรรมการ 
การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80-100 ร้อยละ 84.46 5 คะแนน บรรลุเป้าหมาย 
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การวิเคราะห์ จุดแข็ง – แนวทางเสริมจุดแข็ง  และจุดที่ควรพัฒนา – ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 

เอกสารและหลักฐานอ้างอิง 
ล าดับ หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง 

1 กค. 14.4.1-01 บันทึกข้อความที่ กค.195/2556 ลงวันที่ 17 เมษายน 2556 เร่ือง 
รายงานผลการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการกองคลัง 
ประจ าปีการศึกษา 2555 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตวัตัง้

ตวัหาร

1.1 กระบวนการพฒันาแผน  (สกอ.1.1) 8 ข้อ 4.00 4.00

4.00 2.50

2.4 ระบบการพฒันาคณาจารยแ์ละบคุลากรสายสนับสนุน 
(สกอ.2.4) 7 ข้อ 4.00 4.00

4.00 4.00

7.2 การพฒันาสถาบนั/หน่วยงานสู่สถาบนัเรียนรู้  (สกอ.
7.2) 5 ข้อ 5.00 5.00

7.4 ระบบบริหารความเส่ียง (สกอ.7.4) 6 ข้อ 5.00 5.00

5.00 5.00

9.1 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
(สกอ.9.1) (ก.พ.ร.6) (สมศ. 15) 9 ข้อ 3.00 3.00

9.3.1 ระดับความส าเร็จในการด าเนินการกจิกรรม 5ส 
(มทร.อีสาน 4) 8 ข้อ 5.00

3.00 4.00
องค์ประกอบที ่12 การด าเนินงานตามวิสยัทศัน์ พันธกิจ ของหน่วยงาน
12.5.1 ระบบและกลไกการติดตามผลการด าเนินการตาม

เปา้หมายคุณภาพ (สายสนับสนุน 12.5) 5 ขอ้ 2.00

12.6.1 ระดับความส าเร็จการติดตามผลการด าเนินการตาม
เปา้หมายคุณภาพ (สายสนับสนุน 12.6) 5 ขอ้ 1.00

12.20.1 กระบวนการปฏบิติังานงบประมาณใหม้ีประสิทธภิาพ 
(สายสนับสนุน 12.20) 6  ขอ้ 5.00

12.21.1 กระบวนการปฏบิติังานเบกิจา่ยที่มีความถกูต้องตาม
ระเบยีบ (สายสนับสนุน 12.21) 5 ขอ้ 4.00

12.22.1 การบริหารจดัการงานการเงินใหม้ีประสิทธภิาพ
(สายสนับสนุน 12.22) 7 ขอ้ 5.00

3.40

องค์ประกอบที ่13 ผลสมัฤทธิ์ของหน่วยงาน
13.2.1 ร้อยละของขอ้ร้องเรียนที่ได้รับการแกไ้ขหรือชี้แจง

(สายสนับสนุน 13.2)
ร้อยละ 80 

ขึน้ไป
N/A

4 ข้อ

7 ข้อ

2 ข้อ

ตางรางที ่4.2.1  ผลการประเมนิตามมาตรฐานสถาบนัอุดมศึกษา ส.1
ประเภทสถาบนั  กลุม่ ค2 สถาบนัทีเ่น้นระดบัปริญญาตรี

คะแนน
ประเมนิ 
(สกอ.)

คะแนน
ประเมนิ 
(สมศ.)

คะแนน
ประเมนิ 

(มทร.อีสาน)

องค์ประกอบที ่7 การบริหารและการจดัการ

องค์ประกอบที ่1 ปรัชญา ปณธิาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินงาน

ตวับง่ชี ้/ องค์ประกอบ เปา้หมาย

ผลการด าเนินงาน

ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน)

5 ข้อ

เฉลีย่องค์ประกอบที ่7

5 ข้อ

8 ข้อ

เฉลีย่องค์ประกอบที ่9

5 ข้อ

ร้อยละของการบรรลุเปา้หมายตามตัวบง่ชี้ของการ
ปฏบิติังานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน (มทร.อีสาน 1)

เฉลีย่องค์ประกอบที ่1

6 ข้อ

องค์ประกอบที ่9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

6 ข้อ

6 ข้อ

1.00

เฉลีย่องค์ประกอบที ่2

1.2.1

ร้อยละ 75

เฉลีย่องค์ประกอบที ่12

องค์ประกอบที ่2 การผลติบณัฑิต

100

2 x 100 

2  
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ตวัตัง้

ตวัหาร

คะแนน
ประเมนิ 
(สกอ.)

คะแนน
ประเมนิ 
(สมศ.)

คะแนน
ประเมนิ 

(มทร.อีสาน)
ตวับง่ชี ้/ องค์ประกอบ เปา้หมาย

ผลการด าเนินงาน

ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน)

13.3.1 ร้อยละความส าเร็จของโครงการ /กจิกรรม ที่ได้รับ
จดัสรรงบประมาณ (สายสนับสนุน 13.3)

ร้อยละ 
90-100

66.67
2.00

2.00
องค์ประกอบที ่14 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
14.4.1 ร้อยละความพงึพอใจของการใหบ้ริการ

(สายสนับสนุน 14.4)

ร้อยละ 
80-100

5.00
5.00

4.20 4.20
ดี ดี

เฉลีย่ภาพรวม

78.4

หมายเหต ุ: 1  ใหร้ะบตัุวเลขที่สอดคล้องกับเกณฑ์ที่ใช้ประเมินส าหรับตัวบง่ชี้นั้น ๆ  เช่น  ระบเุปน็ค่าร้อยละ  หรือระบเุปน็สัดส่วน  หรือระบเุปน็คะแนน  หรือระบเุปน็จ านวน  หรือระบุ
เปน็ข้อ

เฉลีย่องค์ประกอบที ่13

เฉลีย่องค์ประกอบที ่14

2 x 100 

3  
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